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Indesit warrants Its products In all countries and

languages. Look for yours.

Indesit Company International
Business SA

Via Pobiette 11 - CH - 6928 Manno

DEUTSCH - DER KUNDENDIENST

Als  Kaufer eines Whirlpool Gerdts stehen Ihnen die gesetzlichen
Gewabhrleistungsrechte aus dem Kaufvertrag mit hrem Handler zu. Ohne diese
Gewahrleistungsrechte einzuschranken, raumt thnen Whirlpool als Hersteller

So erreichen Sie uns: olgenden Bedingungen:

Telefon 0840 845 845

DIE BEDINGUNGEN FUR DIE 2-JAHRES-VOLLGARANTIE.

GEDECKTE LEISTUNGEN

Wahrend 2 Jahren ab Kaufdatum des jeweiligen Gerates bernimmt Bauknecht
die Garantie fir Mangelfreiheit und Funktionsfahigkeit. Die Garantie umfasst den
unentgeltlichen Ersatz oder die Instandstellung aller Teile, die zur Beseitigung
von nachweisbaren Fabrikationsund Materialfehlern erforderlich sind. Bauknecht
steht das Recht zu, das Gerat zu reparieren oder auszutauschen, defekte Teile/
Komponenten gehen ins Eigentum von Bauknecht Uber.

Nicht gedeckte Leistungen: Normale Abnutzung, absichtliche Beschadigung
oder Beschadigung durch Unachtsamkeit, Folgen &usserer Umstande,
zweckentfremdete oder gewerbliche Benutzung des Produkts in einem anderen
Rahmen als dem privaten Gebrauch, d.h. bei gewerblicher Nutzung (z.B. in Hotels,
Kantinen, etc.) oder bei Gemeinschaftsnutzung durch mehrere Haushalte. Ferner
Schaden durch unsachgeméassen Einbau bzw. unsachgemésse Installation
oder durch Anschluss an falsche Stromspannung, sowie Schaden, die durch
ungewohnliche Umweltbedingungen ausgeldst wurden (z.B. Feuer, Blitzschlag,
Explosion, Sturm, Uberflutungen). Schéden, verursacht durch chemische
oder elektrochemische Reaktion (z.B. Rost, Korrosion); Wasserschaden durch
ungewdhnlich hohen Kalkgehalt im Wasser, Folgeschaden durch unsachgeméssen
Gebrauch (z.B. Waschedefekte, Gefriergut, etc), oder nicht Einhalten der
Bedienungsvorschriften und/oder Missachten der Wartungsvorschriften und
Pflegehinweise; Verschleissteile, wie z. B. Batterien, Glihlampen, etc. Schaden,
verursacht durch Fremdkérper oder Substanzen; Schaden, die in Zusammenhang
mit der Reinigung oder der Sauberung von Filter, Ablaufsystem oder dem
Spilmittelfach entstanden sind. Schéden, die nicht die Funktion des Gerates
beeinflussen und &sthetische Bauteile (z.B. Blenden, Kndpfe), die die normale
Benutzung des Produkts nicht beeinflussen sowie jegliche Kratzer, Beulen, Dellen
und mogliche Farbabweichungen oder Kratzer und Glasbruch beim Glaskeramik,
Zu-und Ablaufschlauche, Dichtungen, Leuchtkorper und deren Kappen, Displays,
Kndpfe, Verkleidung, Gehdusedeckel und Teile davon. Reparaturen, die nicht durch
Bauknecht oder einen von Bauknecht autorisierten Servicepartner ausgefiihrt oder
wenn keine Original-Ersatzteile eingesetzt wurden. Ist der Geratestandort nicht
direkt mit dem Servicefahrzeug erreichbar, werden Zusatzaufwendungen (z. B.
Luftseilbahn, etc.) separat verrechnet.

AUSFUHRUNG DER GARANTIE-REPARATUREN

Reparaturen werden ausschliesslich durch Bauknecht selbst oder durch einen von
Bauknecht autorisierten Servicepartner ausgefiihrt. Die Kosten fir die Arbeits-/
Reisezeit und Materialkosten der Servicetechniker gehen wahrend der Garantiezeit
voll zu Lasten von Bauknecht. Garantieleistungen werden nur gegen Nachweis
/ Vorlage der Originalrechnung mit Kaufdatum ausgefiihrt. Die Garantiefrist
wird durch eine Instandstellung nicht verldngert, Bauknecht gewahrt jedoch auf
ersetzte Teile selbst 1 Jahr Garantie, ausgenommen sind Arbeits- und Reisezeit
des Servicetechnikers.

GELTUNGSBEREICH DER GARANTIE
Die Garantie gilt fir Geréte in der Schweiz oder im Firstentum Liechtenstein,
welche entsprechend den gliltigen technischen Vorschriften betrieben werden.

SCHADENERSATZANSPRUCHE, GERICHTSSTAND
Schadenersatzanspriiche kénnen nicht anerkannt werden. Gerichtsstand ist
Lenzburg.

GULTIGKEIT B
Die Bedingungen gelten ab 1. Januar 2017. Anderungen vorbehalten.
Bitte Originalrechnung aufbewahren!

FRANGCAIS - LE SERVICE APRES-VENTE

Comme acheteur d'un appareil Whirlpool vous avez droit a la garantie légale du
contrat de vente de votre commergant. Sans restreindre cette garantie, Whirlpool,
en tant qu fabricant, vous accorde supplémentairement une garantie aux
conditions suivantes:

Contactez-nous:

Téléphone: 0840 845 845

CONDITIONS POUR LA GARANTIE TOTALE DE 2 ANS.

PRESTATIONS COUVERTES

Pendant 2 ans a partir de la date d'achat de I'appareil, Bauknecht prend en charge
sous garantie les défauts de fabrication et les dysfonctionnements. La garantie
comprend le remplacement ou la remise en état de toutes les pieces dont il a

été prouvé qu'un défaut de matériel ou de fabrication était en cause. Bauknecht
se réserve le droit de changer I'appareil ou de le réparer. Les piéces défectueuses
rentrent en propriété de Bauknecht.

PRESTATIONS NON COUVERTES

L'usure normale, les détérioriations volontaires ou par négligence, ou les
conséquences relatives a des circonstances extérieures, l'utilisation du produit en
dehors du cadre privé, c'est-a-dire en cas d'usage commercial de I'appareil (hotels et
cantines, par exemple) ou en cas d'utilisation collective par plusieurs ménages. En
outre, les dommages causés par un montage et / ou une installation incorrecte ou
par un raccordement électrique inadéquat, ainsi que les dommages engendrés par
des conditions environnementales inhabituelles (le feu, la foudre, les explosions, les
tempétes ou les inondations, par exemple).

Les dommages dus a une réaction chimique ou électrochimique (la rouille, la
corrosion) ; les dégats causés par une eau présentant une teneur en calcaire élevée
et inhabituelle. Les dommages consécutifs a une mauvaise utilisation (le linge
abimé, produits avariés, etc...). Les dégats dus au non-respect du mode d'emploi et
/ ou a la négligence des consignes de maintenance / recommandations d'entretien.
Les pieces d'usure, par exemple les piles et les ampoules. Les dommages causés
par des corps étrangers ou des substances. Les dommages dus au nettoyage de
I'appareil ou au nettoyage du filtre, du systeme d'écoulement ou du bac pour le
produit.

Les dommages qui ne perturbent pas la fonctionnalité de l'appareil et les
composants esthétiques (les écrans et les boutons, par exemple) qui n‘agissent pas
sur ['utilisation normale du produit, de méme que les rayures, les bosses, les creux et
les variations de couleur éventuelles, ou les rayures et bris de verre d'un vitrocéram.
Tuyaux d'arrivée et d'écoulement de l'eau, joints, éclairage et écrans protecteurs,
écrans, boutons, revétement, couvercle et pieces du couvercle. Les réparations non
effectuées par Bauknecht ou non effectuées par un partenaire de service ayant
l'autorisation de Bauknecht, ou si des piéces de rechange qui ne sont pas d'origine
ont été montées sur I'appareil. Sile lieu de I'appareil n'est pas directement accessible
par le véhicule de service, des prestations supplémentaires (par ex. télécabine, etc)
seront facturées séparément.

EXECUTION DE LA REPARATION DE GARANTIE

Les réparations seront impérativement exécutées par Bauknecht ou par I'un de ses
partenaires de service autorisés. Les frais de main d'oeuvre / déplacement et les
frais de matériel des techniciens de service sont pris en charge entiérement par
Bauknecht pendant la garantie. Les prestations de garantie sont faites seulement
aprés preuve / présentation de la facture originale de I'achat avec date d'acquisition.
Le délai de garantie ne sera pas prolongé par une remise en état, Bauknecht accorde
toutefois une année de garantie sur les piéces remplacées, y sont exclus la main
d'oeuvre / le déplacement du technicien.

CHAMP D'APPLICATION DE LA GARANTIE
La garantie est valable pour les appareils en Suisse et la Principauté du Liechtenstein,
lesquels remplissent les conditions techniques valables.

RECOURS EN DEDOMMAGEMENTS, TRIBUNAL COMPETENT
Des recours en dédommagement ne peuvent étre reconnus. Le tribunal compétent
est Lenzburg.

VALIDITE
Ces conditions entrent en vigueur le Ter janvier 2017. Changements réservés.
Veuillez garder la facture originale!

ITALIANO - SERVIZIO CLIENTI

Come acquirente di un apparecchio Whirlpool Le sono riconosciuti i diritti di garanzia
previsti dalla legge in base al contratto di acquisto stipulato con il rivenditore. I
produttore Whirlpool Le riserva un'ulteriore garanzia alle seguenti condizioni:

Come raggiungerci:

Telefono: 0840 845 845

LE CONDIZIONI PER LA GARANZIA TOTALE DI 2 ANNI.

PRESTAZIONI INCLUSE

Nei due anni successivi a partire dalla data d'acquisto dell'apparecchio, Bauknecht
garantisce il prodotto da difetti di fabbricazione e di funzionamento. La garanzia
copre la sostituzione o la riparazione gratuita di tutti i componenti necessari per
eliminare i comprovati difetti di fabbricazione o materiale. La Bauknecht ha il diritto
diriparare o sostituire l'apparecchio. Pezzi difettati entreranno in proprieta della ditta
Bauknecht.

PRESTAZIONI NON INCLUSE

La garanzia non copre la normale usura dell'apparecchio, danni intenzionali o dovuti
a negligenza, difetti dovuti a condizioni esterne o ad uso improprio, gli apparecchi
utilizzati per scopi commerciali o per scopi diversi da quelli previsti, utilizzo del
prodotto in un settore diverso da quello privato, ossia in caso di utilizzo industriale
(p.es. hotel, mense) o in caso di uso in comune con numerosi nuclei famigliari.
Danni dovuto a montaggio o installazione non appropriati o al collegamento ad una
tensione di corrente errata, danni provocati da reazioni chimiche o elettrochimiche
(per es. ruggine, corrosione o acqua), danni imputabili ad acqua con tenore di calcare
insolitamente elevato, nonché danni determinati da condizioni ambientali inconsuete
(per es. incendi, fulmini, esplosioni, tempeste, inondazioni). Danni consequenziali
dovuti ad uso o funzionamento inappropriati, mancato rispetto delle norme d'uso
e/o mancata osservanza delle norme di manutenzione/istruzioni per la cura,

danni indiretti (ad es. difetti nei capi lavati: cibo avariato, alimenti congelati,
ecc.), pezzi soggetti a usura, per es. batterie e lampadine a incandescenza,
danni provocati da corpi estranei o sostanze, danni correlati con la pulizia di
filtri, sistema di scarico o vaschetta del detersivo per stoviglie, danni ininfluenti



sul funzionamento dell'apparecchio e sui componenti estetici (per es. schermi,
pulsanti) che non pregiudicano il normale utilizzo del prodotto, nonché qualsiasi
graffio, ammaccatura, intaccatura ed eventuali variazione di colore, graffi e rottura
del vetro ceramica. Danneggiamenti dei seguenti pezzi: tubi di mandata e scarico,
guarnizioni, corpi luminosi e relativi cappucci, display, pulsanti, rivestimenti,
coperchio della carcassa e rispettive parti. Riparazioni non eseguite da Bauknecht
o da un suo partner autorizzato da Bauknecht contrattuale del servizio clienti o
mancato utilizzo di pezzi

originali. Qualora il luogo in cui & installato I'apparecchio non fosse raggiungibile
direttamente con il veicolo di servizio, le spese aggiuntive (ad es. funivia, ecc.)
saranno conteggiate separatamente.

ESECUZIONE DELLE RIPARAZIONI IN GARANZIA

Le riparazioni dovranno essere effettuate direttamente da Bauknecht o da un suo
partner autorizzato. Durante la garanzia le spese per la trasferta, tempo di lavoro
del tecnico e i pezzi di ricambio vanno a carico della Bauknecht. La fattura o lo
scontrino € un documento attestante l'acquisto e va presentato in caso di garanzia.
Gli interventi di riparazione non hanno effetto sulla durata della garanzia; tuttavia
Bauknecht offre un anno di garanzia sulle parti sostitutive.

AREA DI VALIDITA DELLA GARANZIA

La garanzia é valida in Svizzera e nel Principato del Liechtenstein per gli apparecchi
utilizzati secondo le istruzioni tecniche fornite. Risarcimenti, foro competente Le
richieste di risarcimento non verranno accettate. Il foro competente & Lenzburg.

VALIDITA
Le presenti condizioni sono valide dal 1° gennaio 2017. La societa si riserva il diritto
di apportare modifiche. Per favore conservare la fattura originale!

Bauknecht Hausgerate GmbH

Industriestralle 48 - 70565 Stuttgart

Whirlpool Osterreich GmbH

Bundesstrasse 66 A-8740 Zeltweg

AlsKaufereinesWhirlpool Gerats stehenhnendiegesetzlichen Gewahrleistungsrechte
aus dem Kaufvertrag mit lhrem Handler zu. Ohne diese Gewahrleistungsrechte
einzuschrénken, raumt Ihnen Whirlpool als Hersteller zusatzlich eine Garantie zu
folgenden Bedingungen ein:

LEISTUNGSDAUER

Die Garantie umfasst die Dauer von 24 Monaten ab Kaufdatum (bitte Kaufbeleg
vorlegen) und gilt nur flr Méngel, die schon bei Auslieferung des Gerates vorhanden
waren (ausgeschlossene Mangel: siehe unten). Wahrend der ersten sechs Monate wird
von einem anfanglichen Mangel ausgegangen. Bei gewerblicher Nutzung (z.B. in Hotels,
Kantinen) oder bei Gemeinschaftsnutzung durch mehrere Haushalte betragt die Garantie
nur 12 Monate. Durch die Inanspruchnahme der Garantie verlangert sich die Garantiezeit
weder flir das Gerat noch fiir neu eingebaute Teile.

UMFANG DER MANGELBESEITIGUNG

Innerhalb der genannten Fristen beseitigen wir alle Mé&ngel am Whirlpool Gerat, die
nachweisbar auf mangelhafte Ausfiihrung oder Materialfehler zurlickzufiihren sind.
Ausgewechselte Teile gehen in unser Eigentum Uber.

AUSGESCHLOSSEN SIND:

Normale Abnutzung, vorsatzliche oder fahrlassige Beschadigung, Schaden, die
durch Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung, unsachgemaRe Aufstellung bzw.
Installation oder durch Anschluss an falsche Netzspannung entstehen, Schaden
aufgrund von chemischer bzw. elektrochemischer Einwirkung oder Schaden, die
durch anormale Umweltbedingungen entstehen, Glas-, Lack- oder Emailleschéden
und eventuelle Farbunterschiede sowie defekte Lampen. Wir erbringen auch dann
keine Leistungen, wenn — ohne unsere besondere schriftliche Genehmigung — von
nicht erméachtigten Personen am Whirlpool Gerat Arbeiten vorgenommen oder Teile
fremder Herkunft verwendet wurden. Diese Einschrénkung gilt nicht fir mangelfreie,
durch einen qualifizierten Fachmann mit unseren Originalteilen durchgefihrte
Arbeiten zur Anpassung des Geréates an die technischen Schutzvorschriften eines
anderen EU-Landes.

GELTUNGSBEREICH

Unsere Garantie gilt flr Gerate, die in einem EU-Land oder der Schweiz erworben
wurden und in Deutschland oder in Osterreich in Betrieb sind. Fir Gerate, die in
einem EU-Land erworben und in ein anderes EU-Land verbracht wurden, werden die
Leistungen im Rahmen der jeweils landestiblichen Garantiebedingungen erbracht.
Eine Verpflichtung zur Durchfiihrung von Leistungen im Rahmen der Garantie
besteht nur dann, wenn das Gerat den technischen Vorschriften des Landes, in dem
der Garantieanspruch geltend gemacht wird, entspricht.

REPARATURAUFTRAGE AUSSERHALB DER GARANTIEZEIT

Wird ein Gerét repariert, sind die Reparaturrechnungen sofort fallig und ohne Abzug
zu bezahlen. Wird ein Gerét Uberpriift bzw. eine angefangene Reparatur nicht zu
Ende gefuhrt, werden Anfahrt- und Arbeitspauschalen berechnet. Die Beratung
durch unser Kundenberatungszentrum ist unentgeltlich.

Whirlpool Electrodomesticos, S.A.

Avinguda dels Vents, 9-13, esc. A 20 Edifici Blurbis - 08917 - Badalona (Barcelona)

CONDICIONES DE GARANTIA WHIRLPOOL

Whirlpool Electrodomésticos, S.A. garantiza sus Electrodomésticos Indesit al
Consumidor final que los ha adquirido, contra todo defecto funcional de fabricacién
que se produzca, siempre que la venta realizada se encuentre debidamente
documentada mediante factura o ticket de compra, recibo, justificante, documento
legal equivalente y acreditativo de la operacion, y el producto se halle en el dmbito
territorial de Espafia, en las condiciones que se exponen a continuacion.

CONTENIDO Y DURACION

La garantia que Whirlpool otorga a sus clientes, como fabricante, complementa
y no afecta a los derechos de que dispone el consumidor de acuerdo con lo
dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios. En cumplimiento de dicha normativa sobre garantia, Whirlpool garantiza
cualquier defecto en sus productos durante un periodo de 24 meses a contar
desde la fecha de venta del producto probada en documento legal acreditativo
de la operacién junto con albaran si éste tuviera una fecha posterior, sin cargo
para el usuario, siempre que el mismo sea debido a un defecto de fabricacion o
incorporacion de material o componente defectuoso. Para poder ejercitar todos
estos derechos, segln la normativa vigente, Real decreto legislativo 1/2007, el
usuario debe informar al vendedor sobre el defecto y sobre la falta de conformidad
en el momento en que se detecte el problema, como maximo en un plazo de dos
meses. El usuario debe ser diligente y no esperar que el defecto se pueda agravar
con el tiempo; cuanto antes conozca el defecto la persona vendedora, antes podra
resolverlo. Informar que cuando la movilidad o tamafio del producto lo permita, el
transporte del electrodomeéstico hasta el Servicio Técnico Oficial seré a cuenta del
consumidor. Quedando ademds incluidos dentro de estas condiciones los pequefios
aparatos domésticos (PAE) y deshumidificadores. Encargandose el garante de
dicho transporte en el resto de los supuestos, siempre con arreglo a las condiciones
y términos aqui descritos. Debemos informarle ademas que, de acuerdo a la
normativa vigente:

* si encuentra falta de conformidad en el producto, el consumidor puede optar entre
la reparacion o la sustitucion, y la persona vendedora tiene que respetar su voluntad
a menos que la opcion que elija sea imposible de cumplir o desproporcionada. Eso
significa que puede ser que la opcidn que se haya escogido imponga a la persona
vendedora unos gastos que, en comparacion con otra opcién, no sean razonables.
En tal caso, se valorard el precio que tendria el producto si fuera conforme, si no
tuviera defectos, la importancia del defecto y los inconvenientes que podria sufrir la
persona consumidora y usuaria si optara por otra solucion.

* mientras dura la reparacion, se suspende el computo de los plazos de garantia,
desde que se ponga el producto a disposicion del vendedor hasta el momento en
que se le devuelve reparado.

+ en el caso de la sustitucion, no se inicia un nuevo plazo de garantia de 2 afios
para el nuevo producto, sino que desde el ejercicio de la opcion hasta la entrega del
nuevo producto queda suspendido el plazo de garantia del producto sustituido y en
el momento en que se pone a disposicion de la persona consumidora el producto
nuevo, se vuelve a activar el computo del plazo pendiente de la garantia de origen
del producto sustituido.

+ si el producto que se ha reparado y entregado contintia no siendo conforme al
contrato (la falta de conformidad no se ha resuelto), el consumidor puede escoger
entre la sustitucion del bien o la rebaja del precio o la resolucién del contrato. Y lo
mismo sucede si el bien se ha sustituido pero todavia no es conforme. Entonces
el usuario puede optar por la reparacién o la rebaja del precio o la resolucion del
contrato.

EXCLUSIONES DE LA GARANTIA

En el supuesto de eventual llamada realizada al Servicio Técnico Oficial del garante,
la presente Garantia NO incluye los motivos de intervencion que a continuacion se
detallan, debiendo ser asumida por el consumidor la totalidad del coste en caso de:
« Visitas sin defecto del producto. Visitas solicitadas para dictdmenes, opiniones
técnicas o similares. El Servicio Técnico Oficial del garante no realiza visitas de
mantenimiento periddico del producto ampardndose en la presente Garantia
Comercial

+ Instalaciones, nivelaciones, explicaciones de funcionamiento, retirada de los
soportes de seguridad de transporte, desembalaje del producto y su puesta en
marcha, incluyendo la reversibilidad o cambio de sentido de apertura de las puertas
y las posibles visitas derivadas como consecuencia de la misma si ésta no ha
sido realizada por el Servicio Técnico Oficial del garante. Estos servicios pueden
ser realizados por el Servicio Técnico Oficial del garante a las Tarifas oficialmente
establecidas.

+ Ajustes, regulaciones y limpiezas a ser realizadas por el consumidor, tales como:
dosificadores de sal, de abrillantador, de detergente, termostatos, filtros y de
componentes afectados por suciedad o por cal depositada en los mismos, ademés
de cualquier operacion de mantenimiento periodico (sustitucion de consumibles,
limpiezas de filtro, de condensadoras, etc.).

+ Piezas habituales de mantenimiento periédico a realizar por el consumidor, tales
como: sustitucion de filtros (de agua, campanas, etc.), bombillas, fusibles y en
general consumibles. Asimismo se excluyen cristales, vidrios, y ldmparas, asi como
aquellos desgastes o deterioros estéticos debidos al uso, al empleo de productos
abrasivos 0 a causas ambientales (manetas, tiradores, botoneras, cubetas,
bandejas, etc.).

+ Cualquier intervencién ajena al funcionamiento del electrodoméstico debida a
una instalacion incorrecta realizada por el consumidor, como tubos mal colocados,
doblados, etc., intervenciones debidas a objetos extrafios que han provocado
obturaciones en tubos, bloqueo de bombas, etc., o mal funcionamiento por falta de
limpieza de filtros.

+ Negligencia, uso abusivo y/o mantenimiento inadecuado del consumidor.
Eso es, averias provocadas por NO respetar las instrucciones de uso y/o por un
mantenimiento insuficiente o incorrecto.

+ Reparaciones por sobrecarga eléctrica, falta de voltaje, falta de corriente, presion
de agua o gas no adecuadas, grifos cerrados, pérdidas por malas conexiones, etc., o
por mal uso, comprobaciones anormales o experimentos, ubicacion o instalacion en
entorno no adecuado asi como dafios causados a consecuencia de otras acciones
indirectas.

+ Los dafios que resulten en rayas, golpes, arafiazos y abolladuras, que no hayan sido
comunicados por parte del usuario pasados 7 dias de la entrega del bien.

+ Aquellos producidos por la cal contenida en el agua, por causas ambientales o
bien por defectos originados por productos abrasivos, productos limpiadores u
otros agentes ajenos al producto que pudieran deteriorar la estructura del mueble
del electrodoméstico, asi como las oxidaciones y corrosiones del mismo o cambios
de tonalidad estéticos.

+ Los dafios por causa de fuerza mayor (inundaciones, catastrofes, etc.), los
derivados de alborotos, asi como la incautacién, destruccion, confiscacién para o
por orden de los agentes de aduanas u otras autoridades.

+ Las instalaciones de productos de Aire Acondicionado no forman parte de la
Garantia. En caso de precisarse la desinstalacion del producto para proceder a su
reparacion, el coste de la misma y la consiguiente reinstalacioén no se incluyen en la
Garantia, salvo que la instalacion original haya sido efectuada por el Servicio Oficial
de la Marca.

+ Cualquier dafio no imputable al garante.



ANULACION DE LA GARANTIA

La Garantia del producto quedara invalidada en caso de:

+ Producirse dafios causados por accesorios no aprobados por el garante, asi como
los derivados de reparaciones llevadas a cabo por personas ajenas a un Servicio
Técnico Oficial del garante.

+ Manipulacion de los datos de la factura, ticket de compra, albarén de entrega,
garantia extendida o documento acreditativo similar, manipulacién de la placa de
matricula identificadora del producto, o ausencia de la misma.

+ Utilizacion de cualquier electrodoméstico para usos diferentes a los domésticos,
por ejemplo: Restaurantes, Hoteles, Albergues, Bares, Peluquerias, etc. (Excepto
para aparatos de Aire Acondicionado).

RECOMENDACIONES AL CONSUMIDOR EN CASO DE AVERIA

En caso de detectar u observar una anomalia en su producto le recomendamos lea la
guia para la localizacion de averias de su libro de instrucciones a fin de reconocer la
misma, la cual, podria ser solucionada directamente por usted. Lea con atencion las
condiciones de garantia, las exclusiones y las anulaciones de la misma. Recuerde que
sila visita no

es debida a un defecto de conformidad deberd asumir el coste integro de la intervencion.
Tenga a mano la factura de compra del electrodoméstico y albaran de entrega si tiene
una fecha posterior e identifique el modelo de su electrodoméstico. Llame a nuestra
Red de Asistencia Técnica, TIf. 902 203 204/ 932 382 354, proporcionando los datos
mencionados en el parrafo anterior con el fin de acordar una visita. Cuando el técnico
le visite, solicite su identificacién como Servicio Oficial de la marca. Exija siempre el
justificante documental de la intervencion realizada. Whirlpool Iberia dispone asimismo
de un Centro de Informacion y Ayuda al Consumidor al cual podrd dirigirse para
resolver cualquier duda relacionada con nuestros productos, organizacion de Servicio,
Libros de Instrucciones, asesoramiento sobre la Garantia y atencion de reclamaciones
sobre la Red de Asistencia. Si desea conocernos y ver nuestros productos o comprar
accesorios, visite nuestra pagina Web: www.whirlpool.es.

Whir|p00| France SAS service consommateur

Tour Pacific, 11-13 cours Valmy - 92977 La Défense

INFORMATION SUR LA GARANTIE COMMERCIALE

WHIRLPOOL ET LE SERVICE APRES-VENTE

Cet appareil a été fabriqué avec le souci de vous donner entiére satisfaction.
Whirlpool France SAS fournit ainsi a votre vendeur les pieces détachées nécessaires
a sa réparation pendant les 12 mois a compter de la date de mise en service de
I'appareil sous réserve que celle-ci se situe dans un délai de 36 mois suivant la
date de fabrication de I'appareil au titre de la garantie commerciale, et ce sans frais
pour le consommateur (la garantie ne couvre pas les frais de main d'oeuvre et de
déplacement).

Cette garantie s'applique dans une zone géographique limitée a la France
métropolitaine. Elle ne s'applique que si la facture d’achat est présentée au
technicien lors de l'intervention et ce, afin de vérifier les conditions d'application
de la garantie. La garantie commerciale s'applique a tous problemes techniques
ou fonctionnels (pannes) rencontrés sur I'appareil. Sont exclues les défectuosités
liges a:

+ un produit ne correspondant pas a celui commandé,

+ un probléeme de transport du produit (choc),

* une installation ou un montage non adaptés,

+ une utilisation non conforme (notamment professionnelle),

+ un défaut d'entretien,

+ un non respect des directives d'emploi ou de montage,

* un environnement non conforme,

+ des conditions de fonctionnement inadaptées,

+ des conditions climatiques exceptionnelles (foudre, inondation...).

Les accessoires et pieces d'esthétiques doivent étre soumis a un accord de
I'ingénieur technico-commercial ou de I'assistance technique centrale et seront pris
en charge uniquement si le défaut est imputable a Whirlpool. Il est rappelé que sous
réserve de l'appréciation souveraine des tribunaux, I'application des dispositions
relatives a cette garantie suppose :

+ que I'acheteur honore ses engagements financiers envers le vendeur;

+ que l'acheteur utilise I'appareil de fagon normale ;

+ que les éventuels défauts esthétiques aient été signalés sur le proces verbal
de réception de la société en charge de la livraison. Nous vous invitons a vous
rapprocher de votre vendeur afin de connaitre les modalités de mise en oeuvre de la
garantie pour l'intervention d'un technicien a votre domicile.

GARANTIES LEGALES

LLe consommateur bénéficie des dispositions des articles 1641 et suivants du Code
Civil relatifs a la garantie légale a raison des défauts cachés de la chose vendue,
sous réserve de rapporter la preuve du vice caché et dans les conditions rappelées
ci-apres:

Art. 1641 du code civil

«Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement
cet usage, que I'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre
prix, s'il les avait connus. »

Art. 1648 alinéa 1 du code civil

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un
délai de deux ans a compter de la découverte du vice. »

Il est rappelé que la recherche d'une solution amiable n'interrompt pas les délais de
la garantie. En cas de mise en oeuvre de la garantie contre les défauts cachés de la
chose vendue au sens de l'article 1641 du Code civil, le consommateur peut choisir
entre la résolution de la vente ou une réduction du prix de vente conformément
a l'article 1644 du Code civil. Le consommateur bénéficie en outre de la garantie
|égale de conformité dans les conditions prévues aux articles L. 217-4 et suivants
du Code de la consommation.

Lorsqu'il agit en garantie Iégale de conformité, le consommateur :

+ bénéficie d'un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour agir,

+ peut choisir entre la réparation ou le remplacement du bien, sous réserve des
conditions de co(t prévues par l'article L. 217-9 du Code de la consommation,

+ est dispensé de rapporter la preuve de I'existence du défaut de conformité du bien
durant les 24 mois suivant la délivrance du bien.

Art. L217-4 du Code de la consommation

+ Le vendeur livre un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité
existant lors de la délivrance.

+ Il répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des
instructions de montage ou de l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge
par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité.

Art. L217-5 du Code de la consommation

Le bien est conforme au contrat :

1° Sil est propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas
échéant:

+ s'il correspond a la description donnée par le vendeur et posséde les qualités que
celui-ci a présentées a l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modele ;

+ s'il présente les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard
aux déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son
représentant, notamment dans la publicité ou I'étiquetage ;

2° Ou s'il présente les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties
ou est propre a tout usage spécial recherché par I'acheteur, porté a la connaissance
du vendeur et que ce dernier a accepté.

Art. L217-7 du Code de la consommation

Les défauts de conformité qui apparaissent dans un délai de vingt-quatre mois a
partir de la délivrance du bien sont présumés exister au moment de la délivrance,
sauf preuve contraire.

Pour les biens vendus d'occasion, ce délai est fixé a six mois. Le vendeur peut
combattre cette présomption si celle-ci n'est pas compatible avec la nature du bien
ou le défaut de conformité invoqué.

Art. L217-9 du Code de la consommation

En cas de défaut de conformité, l'acheteur choisit entre la réparation et le
remplacement du bien. Toutefois, le vendeur peut ne pas procéder selon le choix
de I'acheteur si ce choix entraine un colt manifestement disproportionné au regard
de l'autre modalité, compte tenu de la valeur du bien ou de l'importance du défaut.
Il est alors tenu de procéder, sauf impossibilité, selon la modalité non choisie par
I'acheteur.

Art. L217-12 du Code de la consommation

|'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la
délivrance du bien.

Il est précisé que les garanties légales s'appliquent indépendamment de la garantie
commerciale.

En cas de difficulté vous avez la possibilité, avant toute action en justice, de
rechercher une solution amiable, notamment avec l'aide :

+ d'une association de consommateurs ;

+ ou d'une organisation professionnelle de la branche ;

+ ou de tout autre conseil de votre choix.

Pour toute intervention, adressez-vous en priorité a votre vendeur, en donnant le
numeéro Service de votre appareil : .
(2 séries de numéros a 12 chiffres que vous trouverez sur I'étiquette SERVICE).

RS 5 XX XXX XXXXX

XXX XXX XXXXX

Whirlpool reste en tout état de cause a votre disposition :

TYPE:

N° DE SERIE :

Informations consommateurs
0969 365 050
(Appel non surtaxé)

Service aprés-vente
0969 390 120
(Appel non surtaxé)

Vous pouvez aussi consulter notre site www.indesit.fr, sur lequel vous pourrez également
enregistrer les références de votre appareil pour tout contact futur avec notre Groupe.

Whirlpool Italia S.r.l. - Socio Unico

Via Carlo Pisacane 1 -20016 Pero (M), Italy

CONDIZIONI E GARANZIA

Il presente documento costituisce la Garanzia Convenzionale (di seguito definita
anche “Garanzia"), offerta da Whirlpool Italia S.r.l. = socio unico, con sede in Pero
(M), Via Carlo Pisacane 1, con riferimento ai suoi prodotti (di seguito definiti anche
"Prodotto”), e lascia impregiudicati i diritti riconosciuti al consumatore dal “Codice
del Consumo” D.Lgs. 206/2005.

CONDIZIONI DI VALIDITA E DURATA

Whirlpool Italia S.rl (di seguito Whirlpool) garantisce il Prodotto contro Difetti di Conformita,
come definiti dalla legge vigente in materia, che si manifestino entro il ventiquattresimo
mese dalla data di acquisto.

II'consumatore & tenuto a comprovare, mediante un documento di consegna, o un
documento valido ai fini fiscali (es. scontrino fiscale o bolla di trasporto), rilasciato dal
venditore autorizzato che identifichi il prodotto acquistato o la data di acquisto e/o
consegna dello stesso nonché il nominativo del rivenditore. Ai fini delloperativita della
presente Garanzia, pertanto, € necessario che la documentazione di cui sopra, unitamente
al certificato di garanzia, sia debitamente conservata ed esibita al personale del Servizio di
Assistenza Tecnica autorizzato da Whirlpool in caso di intervento. Per garanzia si intende
la sostituzione o riparazione gratuita delle parti componenti il Prodotto, che presentino
Difetti di Conformita, accertati e riscontrati dal personale del Servizio di Assistenza
Tecnica Autorizzato da Whirlpool, imputabili ad un'azione od omissione del produttore. Si
provvedera alla sostituzione del Prodotto, in luogo della riparazione, solamente nel caso in
cui quest'ultima sia oggettivamente impossibile o eccessivamente onerosa. La sostituzione
lasciaimpregiudicate le condizioni ed itermini di scadenza acquisitial momento delloriginario
acquisto. Il consumatore decade dai diritti di cui alla Garanzia, ove non denunci il Difetto di



Conformita entro il termine di due mesi dalla scoperta dello stesso.

CLAUSOLE DI ESCLUSIONE

La Garanzia € esclusa in tutti i casi di trascuratezza nell'uso del Prodotto, uso
improprio 0 negligente, mancata osservanza delle istruzioni e indicazioni per
il funzionamento e linstallazione del Prodotto riportate nel Manuale Istruzioni
d'Uso allegato (parte integrante del presente certificato), mancata tempestiva
riparazione di un Difetto di Conformita, uso non domestico, errata installazione o
manutenzione, manutenzioni operate da personale non autorizzato o effettuate con
ricambi non originali, danni da trasporto. Allo stesso modo la garanzia e esclusa
per i danni causati da eventi atmosferici e naturali e da difformita che, comunque,
non possono farsi risalire ad azioni od omissioni del produttore. Non sono, altresi,
coperti da garanzia gli interventi effettuati per rotture accidentali, danni provocati
dall'usura conseguente al normale utilizzo di parti quali griglie, spartifiamma,
guarnizioni, lampadine, maniglie, manopole, parti asportabili, parti in vetro e
smaltate, i pannelli catalitici, le tubazioni esterne e gli eventuali accessori e materiali
di consumo etc., nonché gli interventi inerenti all'installazione e all'allacciamento
agli impianti di alimentazione e scarico, e le manutenzioni citate nel libretto
istruzioni. Si fa presente, inoltre, che in caso di difetti funzionali lamentati dall'utente
e non riscontrati come tali in fase di verifica da parte del tecnico, l'intervento sara
a completo carico del consumatore. Whirlpool declina ogni responsabilita per
eventuali danni che possono, direttamente o indirettamente, derivare a persone,
cose ed animali in conseguenza della mancata osservanza di tutte le indicazioni
contenute nell'apposito Manuale Istruzioni d'Uso e, specialmente, le avvertenze in
tema di installazione, uso e manutenzione dell'apparecchio. Nel periodo coperto
dalla Garanzia, le prestazioni oggetto della stessa saranno effettuate integralmente
a titolo gratuito dal Servizio Tecnico Autorizzato Whirlpool (Numero Unico
Nazionale 02.20.30). Qualora il Prodotto venisse riparato presso uno dei Centri
Assistenza Tecnica indicati da Whirlpool, i rischi del trasporto relativi saranno a
carico dell'utente in caso di invio diretto, ed a carico del Servizio Tecnico Autorizzato
Whirlpool nel caso di ritiro presso |'utente. La presente Garanzia & I'unica Garanzia
prestata dalla Whirlpool. Nessun Terzo é autorizzato a modificarne i termini o a
rilasciarne altre verbali o scritte.

SCADENZA DELLA GARANZIA

Trascorso il periodo di 24 mesi di garanzia, come sopra indicata, ogni intervento
di riparazione sara totalmente a carico del consumatore (a esclusione dei
sottoscrittori dei piani a pagamento di assistenza supplementare).

CONSUMER SERVICE
Il Servizio Tecnico Autorizzato e raggiungibile attraverso il numero unico nazionale
02.20.30* dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 19 e il sabato e la domenica dalle

09.00 alle 13.00

BELGIE - WAARBORGVOORWAARDEN

AANBEVELING: De oorspronkelijke verpakking en haar onderdelen zijn met zorg
gekozen om het toestel in perfecte staat aan de gebruiker te bezorgen. Wij raden

deze laatste derhalve aan deze verpakking te bewaren en ze opnieuw te gebruiken
telkens als het apparaat dient vervoerd te worden.

*Al costo di una chiamata a rete fissa secondo il piano tariffario previsto dal proprio operatore.

n.v. Whirlpool Belux s.a.

Nijverheidslaan 3-1, - 1853 Strombeek-Bever Belgium

GARANTIEBOEKJE: Onze afdeling “Consumentenlijn” staat steeds te uwer
beschikking om u te helpen bij eventuele problemen. In dit geval, moet u het
volgende vermelden:

1. Uw volledig adres en uw telefoonnummer

2. Het nummer dat zich onder het woord "SERVICE" bevindt

3. Een beschrijving van uw probleem

4. De datum waarop wij u kunnen contacteren.

WAARBORGVOORWAARDEN

Onze WHIRLPOOL toestellen zijn met de grootst mogelijke zorg geproduceerd.
Niettegenstaande dat, kan het voorkomen dat er een defect optreedt. Onze
klantendienst zal dit op verzoek herstellen, zowel binnen als buiten de
waarborgtermijn. De levensduur en de karakteristiecken worden hierdoor niet
negatief beinvioed. Onderstaande waarborgvoorwaarden zijn gebaseerd op
de EU Richtlijn 99/44/EG en het Burgerlijk Wetboek. De daaruit voortvloeiende
rechten blijven onverlet. Ook de waarborgverplichtingen van de verkoper naar de
eindgebruiker blijven onaangetast. Voor dit toestel geven wij een waarborg volgens
onderstaande voorwaarden:

1. Wij verhelpen kosteloos, met inachtneming van de voorwaarden 2 tot en met
14, gebreken aan het toestel die zich openbaren binnen 24 maanden vanaf de
datum van levering aan de eindgebruiker. In geval van professioneel of daarmee
gelijkgesteld gebruik is de waarborg beperkt tot 12 maanden.

2. De waarborgprestatie houdt in dat het toestel kosteloos wordt gebracht in de
toestand die het had voor het defect optrad.

Gebrekkige onderdelen worden hersteld of vervangen .
onderdelen worden onze eigendom.

3. Het gebrek moet terstond worden gemeld, om eventueel verdere schade te
voorkomen.

4. Om van de waarborg te kunnen genieten dient het aankoop en/of
leveringsdocument te worden voorgelegd.

5. De waarborg heeft geen betrekking op schade aan kwetsbare onderdelen, zoals
(vitrokeramisch) glas, kunststof, rubber, die ontstaat door onzorgvuldig gebruik.

6. De waarborg heeft geen betrekking op kleine afwijkingen van de gestelde kwaliteit
die voor de waarde en deugdelijkheid van het toestel, onbeduidend zijn.

7. De waarborg geldt evenmin voor schade veroorzaakt door:

+ chemische en elektrochemische inwerking van water

+ abnormale milieuomstandigheden in het algemeen

+ voor het toestel oneigenlijke bedrijffsomstandigheden

+ contact met agressieve stoffen

8. De waarborg heeft geen betrekking op gebreken door transportschade die buiten
onze verantwoordelijkheid is ontstaan, niet vakkundige installatie of montage,
verkeerd gebruik, gebrekkig onderhoud of het niet in acht nemen van de gebruiks-

Kosteloos vervangen

of montageaanwijzingen.

9. Het recht op waarborg vervalt indien het defect werd veroorzaakt door
herstellingen of ingrepen door derden die niet bevoegd of deskundig zijn, of wanneer
het toestel voorzien werd van niet originele toebehoren of onderdelen die het defect
hebben veroorzaakt.

10. Indien het toestel zodanig is ingebouwd, ondergebouwd, opgehangen of
geplaatst dat de nodige tijd voor het in- en uitbouwen samen meer dan 30 minuten
bedraagt, worden de hierdoor ontstane kosten in rekening gebracht. Schade die
ontstaat door abnormale uit- of inbouw komt ten laste van de gebruiker.

11. Indien binnen de waarborg de herstelling van hetzelfde gebrek meermaals
mislukt of de herstellingskosten disproportioneel zijn, wordt in overleg met de
gebruiker een gelijkwaardig toestel geleverd. In geval van vervanging behouden we
ons het recht toe om een vergoeding aan te rekenen pro-rata de gebruiksperiode.
12. Een herstelling onder waarborg heeft geen verlenging van de waarborg tot
gevolg noch een aanvang van een nieuwe waarborgtermijn.

13. Wij geven op onze herstellingen een waarborg van 6 maanden, uitsluitend op
hetzelfde gebrek.

14. Verdere of andere rechten ,in het bijzonder vergoeding van schade ontstaan
buiten het toestel, of in het toestel, zijn uitgesloten zover een aansprakelijkheid
niet wettelijk is vastgesteld. In geval van aansprakelijkheid zal een vergoeding de
aankoopwaarde van het toestel niet overschrijden. Deze waarborgvoorwaarden
gelden voor de in Belgié en het Groothertogdom Luxemburg gekochte en/of in
gebruik zijnde toestellen. Indien een toestel naar het buitenland wordt gebracht dient
de gebruiker na te gaan of het toestel voldoet aan de technische voorwaarden (0.a.
spanning, frequentie, gassoort, kimaatomstandigheden en installatievoorschriften)
in het desbetreffend land. Voor de in het buitenland aangeschafte toestellen dient
de gebruiker er zich van te vergewissen van de in Belgié geldende bepalingen.
Noodzakelijke of gewenste ingrepen of aanpassingen, vallen niet onder de waarborg,
en kunnen niet altijd worden aangebracht. Na verloop van de waarborgperiode staat
onze klantendienst steeds te uwer beschikking.

BELGIEN - GARANTIEBEDINGUNGEN

EMPFEHLUNG: Die Verpackung und ihren Bestandteilen, wurde die grofite
Aufmerksamkeit gewidmet, damit das Gerét in einwandfreiem Zustand geliefert
werden kann. Dem Abnehmer wird dringend empfohlen, diese aufzubewahren und
bei jeglichem Transport des Gerates zu benutzen.

GERATEANGABEN: Bitte geben Sie bei einer Meldung immer an:

1. kurze Beschreibung der Stérung

2. genaue Service-Nr. Ihres Geréates (Zahl hinter dem Wort SERVICE)
3. vollsténdige Anschrift

4. Tel -Nr. mit Vorwahl zu welcher Uhrzeit wir Sie erreichen kdnnen.

GARANTIEBEDINGUNGEN

Unsere WHIRLPOOL Ger&te werden mit der groRtmdglichen Sorgfalt produziert.
Trotzdem kann es vorkommen, dass ein Defekt auftritt. Unser Kundendienst
wird diesen auf Verlangen sowohl innerhalb als auch auRerhalb der Garantiezeit
reparieren. Die Lebensdauer und die charakteristischen Merkmale werden dadurch
nicht negativ beeinflusst. Die unten aufgefiihrten Garantiebedingungen beruhen
auf der EU-Richtlinie 99/44/EG und dem biirgerlichen Gesetzbuch. Die daraus
hervorgehenden Rechte bleiben unberiihrt. Auch die Garantieverpflichtungen
des Verkaufers gegeniiber dem Endbenutzer bleiben unberihrt. Fir dieses Gerat
gewdhren wir eine Garantie gemal den folgenden Bedingungen:

1. Wir beheben kostenlos - unter Beriicksichtigung der Bedingungen 2 bis 14 -
Méangel am Gerat, die innerhalb von 24 Monaten ab dem Datum der Lieferung
an den Endbenutzer erkennbar werden. Im Fall einer professionellen oder damit
gleichgesetzten Benutzung ist die Garantie auf 12 Monate beschrénkt.

2. Die Garantieleistung beinhaltet, dass das Geréat kostenlos in den Zustand, den
das Gerat vor dem Auftreten des Defektes hatte, zurlickgebracht wird. Mangelhafte
Teile werden repariert oder ersetzt. Kostenlos ersetzte Teile werden unser Eigentum.
3. Der Mangel muss unverziiglich gemeldet werden, um eventuell weiteren Schaden
zu verhindern.

4. Um die Garantie nutzen zu konnen, muss das Kauf- und/oder das Lieferdatum
vorgelegt werden.

5. Die Garantie bezieht sich nicht auf Schaden an empfindlichen Teilen, wie z.B.
(vitokeramisches) Glas, Kunststoff, Gummi, der durch unsorgfaltigen Gebrauch
entsteht.

6. Die Garantie bezieht sich nicht auf geringfiigige Abweichungen von der
vorausgesetzten Qualitat, die fir den Wert und die Soliditdt des Gerdtes ohne
Bedeutung sind.

7. Die Garantie gilt ebenso wenig flr durch folgendes verursachten Schaden:

+ chemische und elektrochemische Einwirkung von Wasser

+ abnormale Umweltbedingungen im allgemeinen

- flr das Gerat zweckwidrige Betriebsbedingungen

+ Kontakt mit aggressiven Stoffen

8. Die Garantie bezieht sich nicht auf Méngel durch Transportschaden, der ohne
unsere Verantwortung entstanden ist, nicht fachkundige Installation oder Montage,
verkehrte Nutzung, mangelhafte Wartung oder die Nichtbeachtung der Gebrauchs-
und Montageanweisungen.

9. Das Recht auf Garantie verfallt, wenn der Defekt durch Reparaturen oder Eingriffe
Dritter, die nicht befugt oder sachkundig sind, verursacht wurde oder wenn das Gerat
mit nicht-originalen Zubehdr- oder Einzelteilen, die den Defekt verursacht haben,
versehen wurde.

10. Wenn das Gerét so eingebaut, unterbaut oder aufgehangt oder montiert ist, dass
die fir das Ausbauen erforderliche Zeit mehr als 30 Minuten betragt, werden die
dadurch entstandenen Kosten in Rechnung gestellt. Schaden, der durch abnormalen
Aus- oder Einbau entsteht, geht zu Lasten des Benutzers.

11. Wenn innerhalb der Garantie die Reparatur desselben Mangels mehrmals
misslingt oder die Reparaturkosten unverhaltnismafig sind, wird nach Riicksprache
mit dem Benutzer ein gleichwertiges Gerat geliefert. Im Falle eines Ersatzes behalten
wir uns das Recht vor, eine Entschadigung im Verhaltnis zum Benutzungszeitraum
zu berechnen.

12. Eine Reparatur unter Garantie hat keine Verlangerung der Garantie und keinen
Beginn einer neuen Garantiezeit zur Folge.

13. Wir geben auf unsere Reparaturen eine Garantie von 6 Monaten, und zwar
ausschlieRlich auf denselben Mangel.

14. Weitere oder andere Rechte, insbesondere eine Entschadigung fiir auerhalb
des Gerdts oder im Gerat entstandenen Schaden, sind ausgeschlossen, so weit
eine Haftung nicht gesetzlich festgestellt worden ist. Im Falle einer Haftung
wird eine Entschadigung den Kaufwert des Gerates nicht (berschreiten. Diese
Garantiebedingungen gelten fiir in Belgien und Luxemburg gekaufte und/oder
in Gebrauch befindliche Gerate. Wenn ein Gerat ins Ausland gebracht wird, muss
der Benutzer priifen, ob das Gerat den technischen Bedingungen (u.a. Spannung,



Frequenz, Gassorte, Klimabedingungen und Installationsvorschriften) im
betreffenden Land entspricht. Bei im Ausland angeschafften Gerédten muss
der Benutzer sich von den in Belgien geltenden Bestimmungen vergewissern.
Notwendige oder gewlinschte Eingriffe oder Anderungen fallen nicht unter die
Garantie und konnen nicht in jedem Fall vorgenommen werden. Nach Ablauf der
Garantiezeit steht Ihnen unser Kundendienst stets zur Verfligung.

n.v. Whirlpool Belux s.a.

Nijverheidslaan 3-1, - 1853 Strombeek-Bever Belgium

CONDITIONS DE GARANTIE

Recommandation: L'emballage d'origine et ses composants ont fait l'objet des
soins les plus attentifs afin que I'appareil soit délivré en parfait état. Il est vivement
conseillé a I'utilisateur de le conserver et de 'employer lors de tout transport de
I'appareil.

CARNET DE GARANTIE

Dans I'éventualité d'un probleme, notre département “Info consommateur” est a
votre disposition pour vous aider. Veuillez nous communiquer:

1. Votre adresse compléte et votre n° de téléphone.

2. Le n°® que vous trouverez sous le mot “SERVICE".

3. Une description de votre probleme.

4. L a date a laquelle nous pouvons prendre contact avec vous.

CONDITIONS DE GARANTIE

Nos appareils portant la marque WHIRLPOOL, sont fabriqués avec le plus grand
soin. Malgré cela, un défaut peut toujours se présenter. Notre service clientéle
se chargera de le réparer sur demande, pendant ou aprés la période de garantie.
La durée de vie de I'appareil n'en sera pas pour autant réduite. Les conditions de
garantie mentionnées ci-apres sont basées sur la Directive de I'Union Européenne
EU 99/44/EG et les dispositions du Code Civil. Les droits découlant de ces
|égislations sont inaltérables. Les obligations de garantie du vendeur vis-avis du
consommateur le sont aussi. Pour nos appareils, les conditions de garantie sont
les suivantes:

1. Nous remédierons sans frais a toute défectuosité de 'appareil, qui se manifeste
dans les 24 mois suivant la date de livraison au consommateur, et ce dans le cadre
des dispositions stipulées aux paragraphes 2 a 14. En cas d'usage professionnel ou
équivalent la période de garantie est limitée a 12 mois.

2. La prestation sous garantie implique que I'appareil soit remis dans I'état dans
lequel il se trouvait avant la défectuosité. Les composants défectueux sont
remplacés ou réparés. Les composants remplacés sans frais deviennent notre
propriété.

3. La défectuosité doit immédiatement étre signalée afin d'éviter des dommages
plus graves.

4. Afin de pouvoir avoir recours a la garantie la date dachat ou de livraison doit
pouvoir étre prouvée.

5. La garantie ne joue pas si les défectuosités résultent d'une mauvaise
manipulation, tels que le verre (vitrocéramique), les matiéres synthétiques ou le
caoutchouc.

6. La garantie n'est pas d'application pour des problemes bénins qui n'affectent pas
la valeur et la solidité de I'appareil.

7. La garantie n'entre pas en ligne de compte lorsque les défectuosités sont
provoquées par:

+ une réaction chimique ou électrochimique provoquée par l'eau

* un environnement non conforme

+ des conditions de fonctionnement inadaptées

* un contact avec des matieres agressives.

8. La garantie n'est pas applicable pour des défectuosités causées par des dégats
de transport - survenus en dehors de notre responsabilité, une installation ou un
montage non adaptés, une utilisation non conforme, un défaut d'entretien, ou le non
respect des directives d'emploi ou de montage.

9. Ledroit ala garantie est supprimé lorsque la défectuosité est causée par une réparation
ou une intervention pratiquée par une tierce personne non qualifiée ou incompétente, ou
par l'ajout d'accessoires ou de pieces de rechange qui ne sont pas dorigine.

10. Les appareils sont parfois encastrés, sous-encastrés, fixés ou suspendus d'une telle
fagon que les temps normaux de démontage et remontage sont largement dépassés. Si
ces opérations prennent plus de 30 minutes, les frais qui en découlent sont a charge du
consommateur.

11. Si une méme défectuosité se reproduit plusieurs fois pendant la période de garantie,
ou si les frais de réparation sont disproportionnés, le remplacement de l'appareil par un
appareil de méme valeur peut étre proposé a l'utilisateur.

En cas de remplacement, nous nous réservons le droit de demander une participation
financiére au pro rata de la période d'utilisation écoulée.

12. Lerecours a la garantie n'entraine pas sa prolongation, nile départ d'un nouveau cycle.
13. Nous octroyons une garantie de six mois sur les réparations, pour une méme
défectuosité.

14. La garantie ne couvre pas les dommages extérieurs ou les dégats a l'intérieur de
I'appareil, sauf si une responsabilité est imposée légalement. Si notre responsabilité est
engagée, lindemnisation ne sera en aucun cas supérieure a la valeur d'achat de I'appareil.

Ces conditions de garantie sont valables pour des appareils achetés et utilisés en
Belgique ouau Grand Duché du Luxembourg. Siunappareil est transporté al'étranger,
I'utilisateur est tenu de vérifier s'il est conforme aux conditions techniques (entre
autres la pression, la fréquence, le gaz, les conditions climatiques, l'installation)
du pays ou il sera utilisé. Pour les appareils achetés a I'étranger, I'utilisateur doit
d'abord s'assurer qu'ils répondent bien aux conditions techniques pour la Belgique.
Les adaptations indispensables ou souhaitables ne sont pas couvertes par la
garantie et ne sont pas possibles dans tous les cas. Aprés expiration de la période
de garantie, le service clientele reste toujours a votre disposition.

Whirlpool EMEA S.p.A.

CONDITIILE DE GARANTIE

Stimate consumator! Dvs. ati procurat produsul companiei Whirlpool EMEA S.p.A.
Produsul corespunde standardelor internationale si reglementarilor tehnice, stabilite
de legislatia in vigoare si este certificatéd in conformitate cu cerintele de siguranta.
Aceste conditii de garantie se aplica pe teritoriul Republicii Moldova. La depistarea,
n perioada de garantie, a careva defecte, consumatorul este in drept de a prezenta
cerinte, in conformitate cu legislatia in vigoare, privind protectia consumatorului.

1. Producatorul stabileste pentru produse termenul de garantie de 2 ani de la data
procurarii si termenul de exploatare de 7 ani de la data fabricarii. Procedura de
stabilire a acestor termeni se efectueaza in conformitate cu Legea privind Protectia
Consumatorilor.

Data vinzarii nu trebuie sa depdseasca perioada de depozitare a produsului.
Termenul de depozitare constituie 2 ani de la data fabricarii.

Data fabricarii poate fi determinaté din numarul de serie:
(N/SXXXXXKXXXFXKXXXXXXXX):

1 cifrd — anul fabricarii

a 2-a sia 3-a cifra — luna fabricarii

a 4-a si a 5-a cifra — data fabricarii

2. Satisfacerea cerintelor consumatorului se aplica in cazul produselor care sunt
utilizate exclusiv in scopuri personale, de familie, de uz casnic si nu au legatura
cu activitatile comerciale sau de antreprenoriat. In cazurile utilizarii produsului in
scopuri industriale, utilizarii in oficii, in scopuri de afaceri, la intreprinderi de deservire,
locuri publice, de alimentatie, de sdnatate, de educatie, de invatamint etc., termenul
de garantie stabilit de catre producator este 3 (trei) luni, iar termenul de exploatare
=1 (un)an
3. La procurarea si instalarea produsului asigurati-va ca certificatul de garantie sa fie
completat corect, sa nu fie corectari si in el sa fie indicate:
-.data vinzarii, semnatura vinzatorului, stampila organizatiei comerciale;
-.modelul si numarul de serie ale produsului;
-.data instalarii, denumirea si stampila companiei instalatoare.
4. Pastrati certificatul de garantie, actele fiscale ale produsului procurat si chitanta
despre instalare (livrare), imbunatatire a comunicatiilor electrice si de apa, precum
si orice alte documente privind reparatia pe garantie sau orice altd deservire tehnica
a produsului.
5. La expirarea perioadei de garantie, se recomanda cel putin o data la 3 (trei)
ani adresarea la centrul de deservire pentru verificarea calitatii produsului Dvs.
Diagnostica se achitda de catre proprietar conform listei de preturi a centrului
autorizat de deservire.
6. La depistarea unor defecte la produs in perioada de garantie, compania, care
efectueaza reparatiile (centrul de deservire autorizat), incepe indepartarea lor in cel
mai scurt timp, fara intirzieri nejustificate. Termenul de garantie la piesele de schimb
si componentele inlocuite Tn per\oada de garantie a produsului, expird la sfirgitul
termenului de garantie a produsului in intregime.
7. In cazul necesitétii de a efectua diagnostica si reparatia produsului la sediul
companiei, care efectueaza reparatia (centrul de deservire autorizat), transportarea
produsului se efectueazd in conformitate cu Legea privind Protectia Consumatorilor.
In cazul chemérii specialistului pentru a verifica calitatea produsului, in rezultatul
cdreia s-a ardtat absenta oricarui defect sau defectiunile au aparut ca urmare a
incélcarii regulilor de transportare, instalare, exploatare a produsului, a actiunilor
unor parti terte sau a fortelor majore, cheltuielile de transport si diagnosticare a
produsului le suporta consumatorul, conform listei de preturi a centrului autorizat
de deservire. In cazul absentei la domiciliu la ora stabilitd a consumatorului in
momentul sosirii specialistului centrului autorizat de deservire, la chemarea
repetatd, consumatorul va achita plata pentru chemare conform listei de preturi a
centrului autorizat de deservire.
8. Orice reclamatie privind calitatea produsului, sunt luate in considerare doar
dupé verificarea calitatii produsului de cétre reprezentantul centrului autorizat de
deservire.
9. Producatorul este scutit de orice responsabilitate privind neajunsurile produsului,
identificate in perioada de garantie, daca ele apar, dupa transmiterea produsului catre
consumator, ca urmare a incalcarii de catre consumator a regulilor de exploatare, de
transportare si de depozitare ale produsului, inclusiv si cind se depisteaza in produs
obiecte strdine, animale, rozatoare, insecte sau urme a existentei lor, a actiunilor
persoanelor neautorizate sau a fortelor majore, cit si in urma instabilitatii functionarii
parametrilor retelelor electrice, de gaz si de apa.
- in cazul in care produsul este folosit contrar destinatiei lui, garantia producatorului
nu se acorda.
-.Producatorul nu isi asuma nici o responsabilitate in cazul nerespectarii regulilor
de instalare a produsului sau in cazul instaldrii produsului utilizind dispozitive
sofisticate din punct de vedere tehnic de cétre persoane terte neautorizate.
-La conectarea produsului nu utilizati prelungitoare, adaptoare si conectoare
intermediare.
-.In cazul in care produsul nu este folosit — deconectati produsul de la sursa de apa,
gaz si electricitate.
- Reparatia trebuie se fie efectuatd doar de catre centrele autorizate de deservire. In
cazul depistarii a oricarei interventii neautorizate, responsabilitatile de garantie ale
producéatorului inceteaza.
-.Produsul trebuie sa fie pastrat in curatenie.
-.Garantia producatorului nu se raspindeste asupra deteriordrilor mecanice, aparute
n urma transportarii sau exploatarii produsului.
-.Garantia producéatorului nu se raspindeste asupra produselor ale céror placi, care
contin numarul de identificare si de serie al produsului sunt deteriorate sau absente
-.Garantia producatorului nu se raspindeste asupra defectelor cosmetice, care
nu afecteaza functionarea normald a produsului, precum si asupra materialelor
consumabile ca, ldmpile, filtrele etc. (inclusiv piesele din plastic sau sticla care se
deplaseaza manual).
10. Producatorul nu isi asuma nici o responsabilitate pentru orice dauna posibila,
adusa consumatorului, persoanelor fizice si juridice, n cazul nerespectarii de
cétre consumator a cerintelor Producatorului, mentionate in prezentul certificat de
garantie si in ghidul utilizatorului.

INSTALAREA $I CONECTAREA.

1. Noi recomandam insistent instalarea si conectarea produsului sa o incredintati



specialistilor centrelor autorizate de deservire. Pentru aceasta, ar trebuie sa
contactati centrul regional de deservire autorizat la numerele de telefon indicate in
prezentul certificat de garantie.

2. Instalarea si conectarea aparatelor de aer conditionat trebuie sa fie efectuate
doar de centrele autorizate de deservire, in caz contrar obligatiile siresponsabilitatile
privind garantia se transfera catre organizatia instalatoare.

3. Plata privind lucrarile de instalare si conectare a produsului, precum si de
montare/demontare a produsului in timpul reparatiei, se efectueaza in conformitate
cu lista de preturi a centrului autorizat de deservire (instalatorului). Conditiile de
achitare a lucrarilor de instalare i conectare sunt reglementate de legislatia in
vigoare. Producatorul nu isi asuma nici o responsabilitate pentru orice prejudiciu,
adus consumatorului, persoanelor fizice si juridice in urma instalarii si conectarii
produsului, in cazul nerespectarii cerintelor, mentionate in ghidul de exploatare.

4. In cazul incalcarii cerintelor Producatorului privind instalarea si conectarea,
responsabilitatea pentru prejudlcule aduse o suportd persoana, care a efectuat
aceste lucrari.

ACTIUNILE iN CAZUL APARITIEI UNEI DEFECTIUNI:

1. Deconectati produsului de la sursa de apa, gaz si electricitate.

2. Cititi ghidului de exploatare (rubrica «Inldturarea defectelor»).

3. Apelati la centrul de deservire apropiat, la numerele de telefon indicate in
prezentul certificat de garantie.

4. In cazul inlocuirii componentelor/pieselor, cereti prezentarea lor inainte de
instalare.

5. Dupa efectuarea reparatiei, mesterul centrului autorizat de deservire trebuie
sd emitd actul reparatiilor indeplinite, o copie va rdmine la Dvs., si s& completeze
rubrica ,Informatii privind reparatia produsului” in certificatul de garantie.

Producator:

Whirlpool EMEA S.p.A.,
via Carlo Pisacane n.1,
20016 Pero (M), Italy

Site-ul oficial:
www.indesit.ua
www.hotpoint.com.ua

Centrele de deservire

«Aco-Service-Electro», Chisinau, Banulescu Bodoni, 45, ph. +373 (22) 22 40 35,
+373(22) 22 40 54

«Vlanatex», Chisinau, str. Izmail,88/1, ph. +373 (22) 54 54 74, +373 (22) 26 01 57
«Cepswc natocy, Tupacnons, yn. Kapna JInékHexTa 248, Ten. +373 (5633) 94 444

GARANTIEVOORWAARDEN

Whirlpool Nederland B.V, hierna te noemen Whirlpool, staat er voor in dat dit
apparaat van deugdelijk materiaal is vervaardigd en met de grootst mogelijke
zorgvuldigheid is geproduceerd. Mocht zich desondanks binnen de termijn
van 24 maanden na aankoop van het apparaat een defect voordoen tengevolge
van materiaal- en/of fabricagefouten dan verklaart Whirlpool zich bereid, met
inachtneming van onderstaande bepalingen dit te verhelpen zonder berekening
van kosten. De garantievoorwaarden zijn gebaseerd op de EU Richtlijn nr. 99/44/
EG en het Burgerlijk Wetboek. De wettelijke rechten blijven evenwel onverlet van
toepassing.

Adresa pentru contactati:
Ukraine, Kiev, 02002, ¢/p 331
service_ua@whirlpool.com

Whirlpool Nederland B.V.

Heerbaan 50-52, 4817 NL BREDA

1. HET AANKOOPBEWIJS VORMT SAMEN MET DIT GARANTIE-
INFORMATIEBOEKJE UW GARANTIEBEWIJS

Er kan alleen een beroep gedaan worden op de garantie tegen overlegging van
het aankoopbewijs in combinatie met dit garantie-informatieboekje. Op het
aankoopbewijs dienen duidelijk de aankoopdatum en de naam van de verkoper
vermeld te zijn. De garantie vervalt, indien op één van de genoemde documenten
iets is veranderd, doorgehaald, verwijderd of onleesbaar is gemaakt. Op het
apparaat staat het typenummer en het unieke serienummer vermeld. De garantie
vervalt tevens indien het typenummer en/of het serienummer op het apparaat is
veranderd, doorgehaald, verwijderd of onleesbaar is gemaakt.

2. GARANTIEBEPALINGEN
+ De garantie is alleen van toepassing bij normaal huishoudelijk gebruik en indien
conform de installatie- en gebruiksvoorschriften is gehandeld.

* De garantie geldt niet indien het defect is ontstaan door schade als gevolg van een
ongeluk, onjuist gebruik, verwaarlozing, normale slijtage, of indien er ingrepen aan
zijn verrlcht of reparatie is uitgevoerd door niet door ons erkende servicediensten.

+ Beschadigingen ten gevolge van onoordeelkundig gebruik en gebreken die de
werking of waarde van het apparaat niet noemenswaardig beinvioeden vallen niet
onder de garantie.
+ De garantie vervalt indien niet-originele Whirlpool onderdelen zijn vervangen.

* De onderdelen die onder garantie zijn vervangen, worden eigendom van Whirlpool.

Een inbouwapparaat dient volgens de meegeleverde montagevoorschriften te zijn
geinstalleerd. Extra kosten van het in -of uitbouwen van het apparaat, om de reparatie
te verrichten, vallen niet onder de garantie.
+ Indien herstel of vervanging van het defecte apparaat onredelijke kosten met zich
meebrengt, heeft Whirlpool het recht een alternatieve genoegdoening aan te bieden.
Indien een gelijkwaardige vervanging van het apparaat wordt aangeboden behoudt
Whirlpool het recht een vergoeding naar rato van de reeds verstreken gebruiksperiode
te berekenen.

3. GELDIGHEID

Deze garantievoorwaarden zijn in Nederland van toepassing. Indien een apparaat
overgebracht wordt naar een ander land dient men na te gaan of het apparaat
voldoet aan de veiligheidsvoorschriften en de technische normen (0.a. spanning,
netfrequentie, installatievoorschriften, gassoort, klimaatomstandigheden) van het
betreffende land. In het buitenland aangekochte apparaten dienen te voldoen aan

de in Nederland geldende technische normen en specificaties. Enige noodzakelijke
aanpassingen doen deze garantie vervallen. Ook na de garantietermijn staat onze

Consumentenservice ter beschikking voor eventuele vragen.

Whirlpool Polska Appliances sp. z 0.0.

ul. 1 Sierpnia 6A, 02-134 Warszawa
ZASADY | WARUNKI

UWAGA: Dokumentem uprawniajgcym do korzystania z gwarancji jest karta
gwarancyjna wraz z dowodem zakupu (np. paragon z kasy fiskalnej, faktura).
Whirlpool Polska Appliances Sp. z 0.0. oferuje Panstwu 24 miesieczng gwarancje na
wszystkie produkty marek Whirlpool, Polar, Indesit oraz Hotpoint. Prosimy zapoznac
sie ze szczeg6towymi warunkami gwarancji zamieszczonymi na dalszych stronach
karty gwarancyjne.

Aby usprawni¢ kontakt z Autoryzowanym Serwisem Whirlpool prosimy o stosowanie
sie do ponizszych wskazéwek: zgtaszajac wade nalezy skontaktowaé sie z numerem
naszej infolinii 801 900 666 oraz podac:

- date zakupu sprzetu

- nazwe sprzetu, kod produktu, numer serwisowy (znajdujace sie na naklejce
z kodami kreskowymi na ostatniej stronie karty gwarancyjnej lub na tabliczce
znamionowej na produkcie)

- objawy usterki

- doktadny adres pod ktorym znajduje sie urzadzenie, numer telefonu kontaktowego
oraz adres e-mail

- numer odpovvlednlego dokumentu w przypadku napraw z tytutu przedtuzenia
uprawniert wynikajgcych z gwarancji

Po zakoriczeniu naprawy nalezy potwierdzi¢ wtasnorecznym podpisem zakoriczenie
naprawy na ,DOWODZIE WYKONANIA NAPRAWY PRZEZ AUTORYZOWANY
SERWIS". Dokument ten jest podstawg do ewentualnych reklamacji.

OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

1. Niniejsza gwarancja jest udzielana przez Whirlpool Polska Appliances Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie ul. 1 Sierpnia

6a, 02-134 Warszawa, nazywang w dalszej czesci takze gwarantem.

2. Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i tylko dla
produktéw nowych, zakupionych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i obejmuje
sprzety nastepujgcych marek: Whirlpool, Polar, Indesit oraz Hotpoint.

3. Okres gwarancji na wszystkie sprzety marki Whirlpool, Polar, Indesit oraz Hotpoint
dla Uzytkownika wynosi 24 miesigce i liczy sie od dnia sprzedazy sprzetu, przy czym
data sprzedazy nie moze by¢ pdéZniejsza niz 36 miesiecy od daty produkcji. Data
produkcji sprzetu wskazana jest w 12-cyfrowym numerze seryjnym urzadzenia.
Cyfry trzecia i czwarta kolejna od lewej oznaczaja rok produkgji, cyfry piata i szésta
kolejna od lewej, oznaczajg tydzien produkcji np. xx1745xxxxxx oznacza tydzien
produkcji 45 w 2017 roku.

4. Whirlpool Polska Appliances Sp. z 0.0. zapewnia Uzytkownika, iz w razie
ujawnienia sie wady w okresie gwarancji, zostanie ona usunieta na koszt gwaranta z
zastrzezeniem punktu 16 niniejszych warunkéw gwarancji.

5. Wady sprzetu ujawnione w okresie gwarancji zostang usuniete przez
Autoryzowany Serwis Whirlpool po udostepnieniu sprzetu.

6. W razie braku mozliwosci wykonania naprawy stwierdzonej przez Autoryzowany
Serwis Whirlpool, Uzytkownikowi przystuguje prawo do nieodptatnej wymiany
sprzetu na nowy, wolny od wad. Wymiany dokonuje Autoryzowany Serwis Whirlpool.
7. W przypadku wymiany sprzetu na nowy, wolny od wad, 24 miesieczny okres
gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia nowego sprzetu.

8. W przypadku wad uniemozliwiajacych korzystanie ze sprzetu okres gwarancji
ulega przedtuzeniu o czas od dnia zgtoszenia wady do dnia wykonania naprawy,
chyba Ze dokonanie naprawy jest niemozliwe z powodu przeszkéd lezacych
po stronie Uzytkownika, w szczegdlnosci w sytuacji nieudostepnienia sprzetu
Autoryzowanemu Serwisowi Whirlpool.

9. 24 miesieczny okres gwarancji na czesci wymienione w ramach naprawy gwarancyjnej
biegnie na nowo od chwili zwrécenia Uzytkownikowi naprawionego sprzetu.

10. Sprzet zwracany na podstawie uprawnienia wynikajacego z punktu 6 ogdlnych
warunkéw gwarancji winien byé kompletny. Do sprzetu winny by¢ dotgczone:
instrukcja obstugi, kopia dowodu zakupu oraz karta gwarancyjna urzadzenia.

11. Sprzet przeznaczony jest do eksploatacji wyfacznie w warunkach indywidualnego
gospodarstwa domowego, a jego uzytkowanie winno odbywac sig zgodnie z instrukcja
obstugi. Naruszenie powyzszych zasad powoduje utrate gwarancji.

12. Wraz z kartg gwarancyjng nalezy okaza¢ dowdd zakupu — np. fakture lub
paragon z kasy fiskalnej.

13. Wade sprzetu nalezy zgtaszac¢ niezwtocznie na numer infolinii Whirlpool 801 900 666.
14. Montaz sprzetu wymagajacego specjalistycznego podigczenia do sieci
elektrycznej (dla urzadzen nieposiadajagcych podtgczonego przewodu zasilania
zakoriczonego standardowg wtyczka), np. kuchnie elektryczne, blaty ceramiczne,
piekarniki elektryczne lub mikrofalowe, oraz do sieci gazowej, np. kuchnie gazowe,
blaty gazowe, piekarniki gazowe, moze odbywac sie tylko przez osoby uprawnione,
z potwierdzeniem w formie pisemnego poswiadczenia ustugi zawierajgcego
numer uprawnien, piecze¢ i podpis instalatora, pod rygorem utraty uprawnien
gwarancyjnych. Instalacja odbywa sie na koszt Uzytkownika.

15. Whirlpool Polska Appliances Sp. z 0.0. zwolniona jest z odpowiedzialnosci
z tytutu gwarancji za wady sprzetu, jezeli powstaty one z innych przyczyn niz
przyczyny tkwigce w sprzecie, w szczegdlnosci spowodowane wadliwym,
niezgodnym z instrukcjg obstugi uzytkowaniem sprzetu, wykonywaniem napraw
badZ przerébek przez osoby nieupowaznione lub wywotane zostaty innymi
czynnikami zewnetrznymi.

16. Gwarancja nie sg objete w szczegdlnosci:

- uszkodzenia mechaniczne, np: pekniecia blatow ceramicznych, elementéw
wykonanych ze szkta, gumy lub plastiku, uszkodzenia przez przedmioty obce, ktére
dostaty sie do wnetrza sprzetu,(w tym w przypadku pralek, np. drobne elementy
garderoby, ktére powinny by¢ prane w specjalnych woreczkach);

- uszkodzenia estetyczne elementéw zewnetrznych takich jak obudowa, powstate
na skutek transportu lub przemieszczania sprzetu np. zarysowania, wgniecenia,
pekniecia;

- uszkodzenia termiczne i chemiczne; np. uszkodzenia powstate na skutek
przechowywania i uzytkowania sprzetu w warunkach, ktére sg niezgodne z
normalnymi warunkami domowymi okreslonymi wymaganiami odpowiednich norm;



uszkodzenia wywotane zastosowaniem niewtasciwych srodkéw chemicznych;

- wszystkie uszkodzenia lub nieprawidtowosci w pracy urzadzenia spowodowane
dziataniem badZ zaniechaniem Uzytkownika, a w szczegdlnosci wyniktych z
uzytkowania niezgodnego z instrukcjg obstugi i konserwacji;

- korozja obudowy lub elementéw sprzetu;

- nieprawidtowe podtaczenie do zasilania elektrycznego oraz uszkodzenia
wynikajagce z nieprawidtowych parametréw sieci energetycznej lub domowej
instalacji elektrycznej (tj. napiecie, natezenie, czestotliwosé, przepiecia i zaktdcenia
w sieci zwigzane z jako$cig napiecia zasilajgcego oraz z wytadowaniami
atmosferycznymi);

- uszkodzenia spowodowane nieprawidtowymi parametrami sieci gazowej badz
przytacza gazowego lub sieci wodnej (tj. cisnienie, zanieczyszczenia);

- w przypadku urzadzer gazowych czynnosci, ktére powinny by¢ wykonane przez
uprawnionego instalatora, tj. podtgczenie sprzetu oraz jego regulacja (ustawienie
ptomienia palnikdw, przestawienie na inny rodzaj gazu)

- czynnosci konserwacyjne i wymiana czesci posiadajgcych okreslong zywotnosc
(zarowki, bezpieczniki, filtry);

- czynno$ci zwigzane ze zmiang kierunku otwierania drzwi lub usunieciem blokad
transportowych;

- usterki powstate w wyniku niewtasciwego montazu sprzetu w zabudowie
meblowej.

17. Naprawa zostanie wykonana w terminie 14 dni od daty zgtoszenia wady
dokonanego zgodnie z ogdélnymi warunkami gwarancji. W przypadku koniecznosci
sprowadzenia czes$ci zamiennych z zagranicy termin naprawy moze ulec
przedtuzeniu do czasu sprowadzenia niezbednych czesci zamiennych, nie dtuzej
niz 30 dni roboczych od daty udostepnienia przez Uzytkownika sprzetu do naprawy.
18. Urzadzenia wolnostojgce o wadze do 10 kilograméw musza by¢ dostarczone
przez Klienta, do wskazanego przez infolinie Autoryzowanego Serwisu Whirlpool.
19. W przypadku wezwania Autoryzowanego Serwisu Uzytkownik moze by¢
zobowigzany do pokrycia kosztéw dojazdu, gdy:

- reklamacja nie jest objeta gwarancjg;

- Uzytkownik uprzednio wyrazajac zgode na naprawe nie udostepni sprzetu
technikowi w ustalonym z Autoryzowanym Serwisem terminie;

-okaze sie, ze sprzet objety gwarancja dziata poprawnie, a zastrzezenia Uzytkownika
co do prawidtowosci funkcjonowania urzadzenia wynikajg wytacznie z korzystania
7 urzgdzenia niezgodnego z instrukcjg obstugi i konserwacji.

20. Gwarancja nie uprawnia do zadania wymiany sprzetu na wolny od wad lub
odstgpienia od umowy kupna sprzedazy i zadania zwrotu zaptaconej ceny od
Gwaranta.

21. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawniert kupujgcego
w stosunku do sprzedawcy wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

22. Na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U.tj. 22002, Nr 101, poz. 926 z pézn. zm.) Gwarant informuje Uzytkownika,
iz podanie danych osobowych w chwili zgtoszenia wady sprzetu, jak réwniez
po wykonaniu jego naprawy, jest dobrowolne. Podajac swoje dane osobowe
Uzytkownik wyraza zgode na ich zbieranie i przetwarzanie przez Gwaranta w celu
realizacji uprawnien wynikajagcych z gwarancji. Uzytkownik ma prawo dostepu
do tresci przekazanych Gwarantowi danych osobowych oraz ich poprawiania lub
7adania usuniecia.

Wszelkie dodatkowe informacje, jak réwniez aktualna lista Autoryzowanych
Serwisow

Whirlpool Polska dostepne na stronach:

WWW.WHIRLPOOL.PL - WWW.WHIRLPOOL-PORTAL.PL

Informacja telefoniczna oraz zgtoszenia napraw:

INFOLINIA 801 900 666 (dla telefonéw komérkowych 89 679 80 84)

Pod podanym numerem mozecie Panstwo dokona¢ zgtoszenia wady urzadzenia
lub uzyskaé¢ wszelkie informacje dotyczace produktéw i oferty Whirlpool Polska
Appliances Sp. z 0.0.

PT

Whirlpool Portugal, SA

Avenida D. Jo&o Il, n°9 | 12 Andar - Edificio Adamastor - 1990-077 Lisboa

GARANTIA DE CONFORMIDADE WHIRLPOOL

A WHIRLPOOL PORTUGAL garante nos termos do disposto no Decreto-Lei 67/2003, de
8 de Abril de 2003, na redagao do Decreto-Lei 84/2008, de 21 de Maio de 2008, os seus
Eletrodomésticos Indesit ao Consumidor final contra qualquer defeito de fabrico, sempre
que a compra se mostre devidamente documentada mediante fatura, taldo de compra,
recibo

justificativo, guia de entrega, ou documento equivalente e o produto se encontre em
Portugal, nas seguintes condigdes:

0O horério das nossas linhas, de Informagao e Apoio como de Assisténcia Técnica, é de
segunda a sexta-feira, das 8h00 as 20h00 (Telf 707 203 204).

DURAQI\O DA GARANTIA

0 tempo de durag&o da garantia é de 2 anos, a contar desde a data de compra do aparelho
incluindo a substituigdo de qualquer pega ou componente defeituoso, bem como a méo-de-
obra e Deslocag&o necessérias para restituir ao produto o seu adequado funcionamento.
N&o se consideram incluidas na presente Garantia todas as visitas e intervengdes
realizadas por técnicos do Servigo de Assisténcia Técnica da Whirlpool que nao estejam
relacionadas direta ou indiretamente com o préprio produto, que nao sejam devidas a
defeitos de funcionamento ou a falta de conformidade com as prestagdes do produto
descritas no

correspondente Livro de Instrugdes, ou que sejam consideradas de manutencao. Observe,
no verso, as exclusdes da presente Garantia e siga os conselhos do Livro de Instrugdes
do aparelho antes de chamar o Servigo de Assisténcia Técnica. Sempre que a mobilidade
e 0 tamanho permitam, o transporte até ao Servico Técnico Oficial serd a cargo do
consumidor. Ficando inclusivamente incluidos nestas condigdes os pequenos domésticos
(SDA) e desumidificadores. Ficando a seu cargo o transporte e restantes custos, sempre
de acordo com as condigdes e termos aqui descritos.

RECOMENDAGOES PARA O CONSUMIDOR EM CASO DE AVARIA

Se detetar ou observar uma anomalia no seu produto, recomendamos que leia o guia para
a localizag&o de avarias do Livro de Instrugdes para reconhecer a anomalia, ja que esta
poderé ser solucionada diretamente por si. Leia com atengdo as condicdes de garantia, as

suas exclusdes e causas de anulagao. Se a visita solicitada n&o for devida a

um defeito de conformidade (avaria) ser-lhe-4 cobrado o custo completo da interveng&o.
Tenha a mao a fatura de compraa do eletrodoméstico ou a guia de entrega e identifique o
modelo do mesmo. Ligue a nossa Rede de Assisténcia Técnica, proporcionando os dados
mencionados no paragrafo anterior, para agendar uma visita. Solicite ao Técnico a sua
identificagdo, como membro do Servigo de Assisténcia Técnica Oficial da marca.

Exija sempre o documento justificativo da interveng&o realizada.

A Whirlpool Portugal dispde igualmente de um Centro de Informagao e Apoio ao Consumidor
ao qual se podera dirigir para resolver qualquer duvida relacionada com os nossos produtos,
Livros de Instrugdes, assessoria sobre a Garantia e atengdo de reclamagdes sobre a Rede
de Assisténcia. O horério das nossas linhas, de Informagao e Apoio como de Assisténcia
Técnica, é de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 20h00. (Telf 707 203 204) Para nos
conhecer e ver 0s N0ssos produtos ou comprar acessorios, visite a nossa pagina na Internet:
www.whirlpool.pt.

EXCLUSOES DA GARANTIA

A presente Garantia NAO inclui os motivos de intervencdo que a seguir se detalham,
sendo, portanto, da responsabilidade do consumidor a totalidade dos custos do Servigo de
Assisténcia Técnica decorrentes de:

+ Visitas sem defeito do produto, visitas requeridas pelo consumidor que nao finalizem numa
interveng&o por falta de conformidade, visitas requeridas para consultas, opinides técnicas
ou semelhantes. O Servigo de Assisténcia Técnica néo realiza visitas de manuteng&o
periddica do produto, cobertas pela presente Garantia de Conformidade.

+ Instalagdes, nivelamentos, explicagbes de funcionamento, retirada dos suportes de
seguranga de transporte, desembalagem do produto e sua colocagdo em funcionamento,
incluindo a reversibilidade ou mudanga do sentido de abertura das portas e as possiveis
visitas derivadas desta operagao, se esta nao tiver sido realizada pelo Servigo de Assisténcia
Técnica da marca. Estes servigos podem ser realizados pelo Servigo de Assisténcia Técnica
as Tarifas oficialmente estabelecidas.

+ Ajustes, regulagdes e limpezas a serem realizadas pelo consumidor, como: doseadores
de sal, de abrilhantador, de detergente, termdstatos, filtros e componentes afetados por
sujidade ou por calcério depositado nesses componentes.

+ A rotura de roupa, falta de eficécia da lavagem ou desgastes anormais de determinados
componentes do eletrodoméstico e qualquer estrago provocado pelo uso de detergentes
inapropriados ou em doses incorretas.

+ Pegas habituais de manutengao periddica a serem realizadas pelo consumidor, como:
substituicdo de filtros (de agua, fumos, etc.), lampadas, fusiveis e consumiveis em geral.
Ficam igualmente excluidos os desgastes ou deterioragdes estéticos devidos ao uso
(manipulos, puxadores, botGes, cuvetes, bandejas, etc.).

+ Qualquer intervengéo alheia ao funcionamento do eletrodoméstico devida a uma
instalagao incorreta realizada pelo consumidor, como tubos mal colocados, dobrados, etc.,
intervengBes devidas a objetos estranhos que provocaram obturagdes em tubos, bloqueio
de bombas, etc., ou um funcionamento incorreto por falta de limpeza dos filtros.

+ ReparagGes por sobrecarga elétrica, falta de voltagem, falta de corrente, pressao de agua
ou gas ndo adequadas, torneiras fechadas, perdas por mas ligagdes, etc., ou por utilizagdo
incorreta, comprovagdes anormais ou experiéncias, colocagao ou instalagdo em ambientes
inadequados bem como danos causados como consequéncia de outras agdes indiretas.

+ Os danos que resultarem em riscos, golpes, arranhdes e amolgadelas, independentemente
da causa, os danos produzidos pelo calcdrio contido na dgua, por causas ambientais ou por
defeitos originados por produtos abrasivos, produtos de limpeza ou outros agentes alheios
ao produto que possam deteriorar a estrutura do mével do eletrodomeéstico, bem como
ferrugem ou oxidag&o, corrosdes ou mudangas de tonalidade estéticas.

+ Os danos por causa de forga maior (inundagoes, catastrofes, etc.), os derivados de motins,
sublevagdo ou rebelido, reagao nuclear, conflito armado, guerra civil, insurreigo etc., bem
como a apreensdo, destruigao, confiscagdo para ou por ordem de agentes de alfandegas
ou outras autoridades.

+ As instalagdes de produtos de Ar Condicionado ndo formam parte da Garantia. Se precisar
da desinstalagdo do produto para proceder a sua reparagdo e consequente reinstalagao,
0s seus custos nado estdo incluidos na Garantia, exceto se a instalagao original tiver sido
efetuada pelo Servigo de Assisténcia Técnica da Marca.

* Quaisquer danos ndo imputaveis a Whirlpool.

ANULAGAO DA GARANTIA

A Garantia do produto ficard invalidada em caso de:

+ Danos causados por acessorios ndo aprovados pela Whirlpool, bemn como os derivados de
reparagdes efetuadas por pessoas que ndo pertengam a um Servigo de Assisténcia Técnica
Oficial Whirlpool. -

+ Avarias provocadas por NAO respeitar as instrugdes de uso e/ou por uma manutengdo
insuficiente ou incorreta.

+ Manipulagdo dos dados da fatura, do taldo de compra, da guia de remessa, da Garantia
prolongada ou de qualquer documento equivalente, bem como da placa de matricula
identificadora do produto, ou a auséncia desta.

« Utilizag&o de qualquer eletrodoméstico para usos diferentes dos domésticos, por exemplo:
em restaurantes, hotéis, pensdes, bares, cabeleireiros, etc. (Exceto para aparelhos de Ar

Condicionado).

Whirlpool Romania Srl

Sos. Pipera nr.4, et.1, Sector 1, Bucuresti, 014255

TERMENE SI CONDITII

CE TREBUIE SA CUNOASCA SL SA RESPECTE CUMPARATORUL

1. Drepturile conferite prin lege consumatorului

Vanzatorul trebuie sa livreze consumatorului produse care:

a. sunt conforme cu descrierea data de vanzator si poseda calitatile oricarei mostre
sau model folosit de vanzator; corespund pentru orice scop particular pentru care
consumatorul le-a solicitat si pe care l-a facut cunoscut vanzatorului la momentul
vanzarii;

c. corespund scopurilor pentru care bunurile de acest tip sunt in mod normal utilizate;
d. prezintd calitatea si performantele normale la produsele de acelasi tip, pe care
consumatorul poate in mod rezonabil sa

le anticipeze, tinand cont de orice solicitare facuta referitor la ele, prin publicitate sau
etichetare. Vanzatorul este responsabil pentru orice lipsd a conformitatii rezultata din
instalarea incorecta daca:

a. instalarea a constituit parte din contractul de vanzare si bunurile au fost instalate
de vanzator sau sub raspunderea sa, sau produsul a fost instalat de consumator dar
instalarea incorecta a fost datorata unor omisiuni din instructiunile de

instalare. Raspunderea vanzatorului privind garantia legalda de conformitate, este



angajata dacd lipsa de conformitate apare intr-un termen de 2 ani, calculat de la livrarea
produsului. Orice defect care devine aparent in termen de 6 luni de la data livrarii se
presupune ca a existat si la data livrarii.

Orice reparare sau inlocuire a produselor, va fi facuta in cadrul unei perioade rezonabile
de timp, stabilitd de comun acord in scris, intre vanzator si consumator, ludndu-se in
considerare natura produselor si scopul pentru care acesta a solicitat

produsele. Perioada de timp stabilita nu poate depasi 15 zile calendaristice de la data la
care cumparatorul, dupa caz, a adus la cunostinta vanzatorului, lipsa de conformitate a
produsului, sau a predat produsul vanzatorului sau persoanei desemnate de acesta pe
baza unui document de predare-primire.

Agentul economic poate refuza sa repare sau sa inlocuiasca produsul neconform daca
acest lucru este imposibil sau prea costisitor in comparatie cu solutii alternative care
sunt disponibile tindnd cont de:

a. valoarea produsului fara defect;

b. semnificatia lipsei de conformitate;

c. posibilitatea unei reparatii alternative fara inconveniente pentru consumator.
Consumatorul poate solicita o reducere de pret corespunzatoare sau rezolutiunea
contractului. In urmatoarele cazuri:

a. daca agentul economic nu poate nici repara si nici inlocui produsul;

b. daca agentul economic nu a realizat remedierea intr-o perioada rezonabila de timp;
c. daca agentul economic nu a realizat reparatia fard inconveniente semnificative
pentru consumator. Consumatorul nu este indreptatit sa solicite rezolutiunea
contractului daca lipsa conformitatii este minora.

2. DREPTURILE SUPLIMENTARE OFERITE CONSUMATORULUI DE WHIRLPOOL
ROMANIA SRL

In completare la drepturile specificate mai sus, oferim consumatorului garantii
suplimentare, dupa cum urmeaza:

a. Certificatul de garantie este valabil numaiinsotit de factura si chitanta de cumparare
a produsului;

b. Produsele cumparate sunt insotite de instructiuni de instalare si utilizare care trebuie
citite i respectate in mod obligatoriu inainte de instalarea si utilizarea produsului.
Aparatele ce functioneazd cu combustibili gazosi sunt reglate din fabrica pentru
gaz natural cu presiune de 20 mbar (GN, 20 mbar). Modificarea aparatelor pentru a
functiona cu gaz lichefiat (GPL, 30 mbar), se face de cétre firmele de service autorizate
de catre Whirlpool, contra cost. In cazul in care presiunea de alimentare cu gaz nu este
cea mentionatd mai sus, pentru fiecare tip de gaz in parte, este necesara instalarea unui
regulator de gaz, instalare ce se face de catre firme autorizate de catre distribuitorul de
gaz. Acolo unde este cazul (plite sau cuptoare electrice incorporabile) conectarea la
reteaua electrica se face de cdtre electricieni autorizatj;

c. Nu se acorda service gratuit si nu se inlocuiesc produsele defectate in perioada de
garantie, in urmatoarele conditii:

- deteriordri si defectiuni datorate transportului necorespunzator efectuat de
cumparator; - defectiuni provocate de cumparator prin utilizarea si operarea gresita a
produsului, contrare recomandarilor din instructiunile insotitoare;

- interventii asupra produsului efectuate in perioada de garantie de persoane
neautorizate; - racordari electrice, la gaze si apé efectuate de persoane neautorizate,
precum si nerespectarea instructiunilor privind voltajul electric, compozitia apei etc.;

- utilizarea detergentilor sau a substantelor chimice necorespunzatoare;

- utilizarea produsului in conditi ambientale (temperaturd, umiditate...) contrare
recomandarilor din instructiunile primite de cumparator;

- utilizarea produselor in alte scopuri decéat cele pentru care au fost concepute (utilizare
casnica); - Nu se acorda garantie:

A) pieselor nefunctionate, pieselor casabile (geamuri, rafturi sticla sau plastic etc).
accesoriilor (manere, butoane, garnituri, gratare, cosuri etc.), consumabile (filtre,
becuri etc.). Piesele nefunctionale sunt acelea a caror defectare nu impiedica
utilizarea aparatului la parametrii functionali declarati;

B) deteriorari precum: coroziune (ruging, exceptie facand cuvele la masinile de
spalat vase), zgarieturi; ) o

- Introducerea in mod voit sau intamplator, in masina de spalat a unui obiect ce
poate cauza deteriorarea unor piese;

d. Toate cheltuielile cu remedierea defectiunilor aparute in perioada de garantie se
suporta de UNITATEA DE SERVICE mentionatd in CERTIFICATUL DE GARANTIE.
De la aceasta prevedere fac exceptie produsele defectate in perioada de garantie,
in conditiile prevazute la punctul c;

e. Produsele de folosinta indelungata defectate in termenul de garantie legala
de conformitate, atunci cand nu_ pot fi reparate sau cand durata Cumu%até
de nefunctionare din cauza deficientelor aparute in termenul de garantie
legald de conformitate depaseste 10% din durata acestui termen, la cererea
consumatorului, vor fiinlocuite de vanzator sau acesta va restitui consumatorului
contravaloarea produsului respectiv. Termenul de garantie curge de la data
intrarii bunului respectiv in posesia consumatorulul, inclusiv pentru bunurile
noi de folosintd indelungata, obtinute prin tragere la sortji la tombole, castigate
la concursuri si similare sau acordate cu reducere de pret, ori gratuit de catre
operatorii economici;

f. Produsele de folosinta indelungata care inlocuiesc produsele defecte in perioada de
garantie vor beneficia de un termen nou de garantie, care curge de la data inlocuirii
produsului.

NOTA: Aceastd garantie nu afecteaza drepturile legale ale consumatorului conform
legilor aplicabile in Romania: O.G. Nr. 21/92 republicata, Codul Consumatorului, Legea
nr. 449/2003, OUG 174/2008, Ordonanta nr. 9/2016 etc.

ATENTIE! Produsele au fost concepute si fabricate pentru a fi utilizate exclusiv pentru
scopuri casnice, nu pot fi utilizate pentru activitati profesionale: restaurante, bufete,
cantine, servicii catre populatie etc.

+ Orice noua lege sau Hotarare Guvernamentala va modifica certificatul de garantie
dupa noile reglementari.

+ Certificatul de garantie trebuie pastrat cu multa grija si prezentat obligatoriu
depanatorului autorizat Whirlpool Service, pentru inscrierea interventiilor efectuate.
Pierderea Certificatului de Garantie poate ingreuna sau chiar anula drepturile
cumparatorului in perioada de garantie.

Dupa expi rarea perioadei de garantie, Unitatile noastre, Whirlpool Service va vor asigura
repararea aparatelor dumneavoastra contra cost.

Pentru informatii privind produsele si serviciile Whirlpool puteti consulta:
www.indesit.ro - www.indesit.com/service
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Indesit Company Beyaz Esya Pazarlama AS,

Balmumcu Cad. Karahasan Sok. No: 11 Balmumcu - Besiktas , istanbul

Tel:(212) 35553 00

GARANTI SARTLARI

Firmamiz, nitelikleri belirtiimis bu cihazi, fabrikasyon hatalari nedeniyle olusabilecek arizalara
karsi belirtilen kosul ve streler igin garanti eder. Cihazi alan kisi, bu s6zlesme sartlarini kabul
etmis sayilir.

1. Garanti stresi cihazin teslim tarihinden itibaren baslar ve 3 YILdr. Klimalar ve kiigtik ev
aletlerinde bu stire 2 YILdIr.

2. Cihazinizin, biitin pargalari dahil olmak tizere, tamami garanti slresince firmamizin
garantisi kapsamindadir.

3. Cihazinizin garanti stresi igerisinde arizalanmas| durumunda, tamirde gegen stire garanti
stresine eklenir. Cihazin tamir stiresi en fazla 20 is gliniddr. Bu stire, cihaza iliskin anizanin
servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda, cihazin saticisi, bayii,
acentesi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgisindan birisine bildirim tarihinden baslar.

4. Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun'un 11. maddesi gergevesinde malin ayipl
oldugunun anlagiimasi durumunda tuiketici, saticidan (i) satilani geri vermeye hazir oldugunu
bildirerek sozlesmeden dénme, (ii) satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim
isteme, (iii) asirn bir masraf gerektirmedidi takdirde, biitiin masraflar saticiya ait olmak
lizere satilanin Ucretsiz onarilimasini isteme, (iv) imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile
degistirimesini isteme segimlik haklarina sahiptir. Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli
ile degistirilmesi haklar Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanilabilir.

5. Ucretsiz onarm hakkinin segilmesi durumunda isgilik masrafi, degistirilen parga bedeli ya
da baska herhangi bir ad altinda higbir tcret talep etmeksizin malin onarimi yapilacak veya
yaptinlacaktrr.

6. Ucretsiz onarim hakkinin kullanmasi halinde malin, garanti stresi iginde tekrar
arizalanmasi, tamiri igin gereken azami stirenin agiimasi, tamirinin midmkin olmadiginin,
yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgl tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda, malin bedel iadesi, ayip oraninda bedel indirimi veya imkan varsa malin ayipsiz
misli ile degistirilmesi (mevzuattaki istisnalar sakli kalmak kaydiyla) talep edilebilecektir.
Stzlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkinin segildigi durumlarda,
saticl, malin bedelinin tmunu veya bedelden yapilan indirim tutarini derhal tiketiciye iade
edecektir, Malin ayipsizmisliile dedistirilmesi hakkinin segilmesi durumunda talep kendilerine
bildirilmesinden itibaren satici veya Uretici tarafindan azami otuz i giind igerisinde, bu talep
yerine getirilecektir.

7. Cihazin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullanimasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami digindadir.

8. Cikabilecek sorunlar igin tiiketiciler sikayet ve itirazlari konusundaki bagvurularini tiketici
mahkemelerine ve tiketici hakem heyetlerine yapabilirler.

Garanti yikiimliiliigii asagida belirtilen genel ve 6zel durumlar dikkate alinmak kaydiyla
gegerlidir.

1- Genel Sartlar

A) Garanti, ancak cihazlarla birlikte verilen Kullanma Kilavuzu ile Garanti Belgesinde belirtilen
tavsiye ve kosullara uymaniz halinde gegerlidir.

B) Uzerinde tahrifat yapildigi goriilen garanti belgeleri gegersizdir.

C) Garanti yukimluligintn gegerli olmast igin FIRMAMIZ Yetkili Servislerinden baska hig
kimsenin, higbir sekilde, cihazin onarimi ve tadilatina kalkismamasi gerekir.

D) Onarim yerini (cihazin kullanildigi yer ve at6lye) ve seklini Yetkili Servis belirler.

E) Garanti uygulamasi sirasinda dedistirilen yeni cihazin garanti stiresi, dedisimi yapilan ilk
cihazin kalan garanti suresi ile sinirlidir.

2- Ozel Sartlar

A) Kullanma hatalarindan meydana gelen hasar ve arizalar,

B) Malin tiiketiciye tesliminden sonraki nakiller ve yerlestirme sonucu dogabilecek (diisme,
asir sarsiima, darbe v.b.) arizalar,

C) Anormal voltaj diistikltigui veya fazlalig, hatali elektrik tesisaty, cihazin etiketinde belirtilen
farkli bir gerilime baglanmasi nedeniyle olusan hasar ve arizalar,

D) Cihaza baglanan dis donanim (su tesisati vb.) yol agacagi arizalar.

Bu gibi durumlarda, cihaziniz FIRMAMIZ Yetkili Servisleri tarafindan onarilacak, ancak
STANDART ONARIM BEDELI alinacaktr.

E) Cihazin uygunsuz / ev disinda (bar, lokanta, gamasirhane, ticari yerler, dernekler,
ofisler, sirketler, vb.) kullaniimasi durumunda ortaya gikan arizalar.

TOB «lHAe3IT YkpaiHa»

YkpaiHa, 01001, M. Kvii, npoB. My3eiiHui, 4

YMOBU FAPAHTII

LLlaHoBHMI nokynelp! Bu npuaGanu npunag komMnawil Bipanyn.

Bvpi6  BignoBigae  MKHApOAHWUM  CTaHOapTaM Ta  TeXHIYHUM  perfameHTam,
BCTAHOBMIEHUM  YMHHVMM  3aKOHOZABCTBOM, Ta CepTUdIKOBAHO Ha BiAMOBIAHICTbL
BMMOram 6esneku. Lli yMOBW rapaHTil AitoTb Ha Teputopil YkpaiHu. [pu BUABNEHHI
MPOTSArOM rapaHTIHOrO Nepiofly HecrpaBHOCTEM CroXMBaY Mae MpaBO BUCYHYTU
BVMOTY, BCTAHOBJIEHI UYWMHHIM 3aKOHOAABCTBOM MPO 3aXMCT NPaB CrOXMBaYIB.

1. TapaHTiiHWIA CTpoK ToBapy ckfafjae 12 MicAuiB Bif AaTv Mpodaxy ToBapy
cnoxumadesi. CTPOK CNy>6u ToBapy CKafae - 7 pokiB Bif AaTh BUPOGHWLITBA. [opsaaok
OBUMCIIEHHST LIMX CTPOKIB NMPOBOAMTLCS BIAMOBIAHO 10 3aKOHOAABCTBA YKpaiHu.

FapaHTilHWiA TepMiH 36epiraHHa ToBapy [0 oro peanisalil cknagae 24 micsili 3 aatu
BUPOBHULTBA. []aTy BUPOBHULITBA MOXHA BU3HAUMTK 3 CEPIlIHOrO HOMepa:

(S/N XXXXKXKXKEXKXIKXIKXXKKX):

T-a undpa — pik BUPOGHULITBA,

2-aTa 3-5 Udpu — MicsiLb BUPOBHULITBA,

4-aTa 5-a UMdpU — Yncno MicsiLs.

2. 3a/10BOMEHHA BUMOT CrioXmBada MOLMPIOETLCS Ha TOBapy, He MOB'A3aHuX 3i
3AINCHEHHAM MiANPUEMHMLIBKOT Ta MPOMMCIOBOI isNIbHOCTI. Y BUNazKy MPOMUCIOBOrO
KOPUCTYBaHHS, BUKOPUCTaHHA BMPOBY B odicax, Y MANPUEMHWLBKMX LinsX, Ha
nignpuemcTeax cdepu  O6CNYroByBaHHS, MiICLUSX — 3arasbHOro  KOpPWCTYBaHHS,
rPOMaJICbKOro  XapyyBaHHs, OXOPOHW 3[0pOB's, OCBITV W T.N, BUPOBHVKOM
BCTAHOBIOETLCS FapaHTIAHWA TEPMIH - 3 (TPK) MICALY, @ CTPOK CRy>K6w ToBapy - 1 (0AnH)
piK.

3. Mpv KyniBni i ycTaHOBUi TOBapy MPOCTEXTe, LIOG rapaHTiMHWA [OKyMeHT 6yB
NpaBUIbHO 3aMoBHEHWI, He MaB BUMPaB/eHb i B HbOMY Gynv 3a3HaueHi:

- [laTa NpoAasxy, Nifnvc NPoAaBLIs, PEKBIVTY TOProBebHOI opraHisaLli;

- Mofenb Ta CepiiH1IA HoMep ToBapy;

-AaTa yCTaHOBKM, Ha3Ba Ta LUTamn dipmuy yCcTaHOBHYKA

4. 36epiraiiTe rapaHTiiHUA [IOKYMEHT, TOBapHUIA abo KacoBWIA YeK Ha KyrnneHuit



BUPIGTa KBUTAHLjHO Ha NOCTYIA LLOAO MOro YCTAHOBKY (JOCTaBKM), AOPOBKM BOAHWX Ta
€NeKTPUHHUX BHYTPILUHBOKBAPTUPHIX KOMYHIKaLii, @ TakoX GyAb-AKi iHLLI [JOKYMEHTU,
LLO BIAHOCATBCA 40 FApaHTIMHOrO abo IHLIOIO TEXHIYHOMO 06CYroBYBaHHS BUPOGY.

5. Micna 3aKiH4YeHHs rapaHTIHOrO CTPOKY Bam pekoMeHAyeTbest He pifle ofHoro
pasy y 3 (Tp1) POKM 3BEPTATICS 0 @BTOPU30BAHOTO CEPBICHOMO LIEHTPY A8 NEPeBIpKHM
AKoCTi Baluoro BMpoGy. [liarHocTuKa onnaqyeTbCsi BNACHWKOM 3a MpevickypaHToM
aBTOPW30BAHOrO CEPBICHOTO LIEHTPY.

6. Mpu BUSIBMIEHHI HeI0MiKIB Y BUPOGI B nepiou rapaHTIHOrO CTPOKY, OPraHisaLlis, Lo
3/IIACHIOE PEMOHT (aBTOPV30BaHMI CEPBICHMI LEHTP), MPMCTYMNae A0 IXHbOrO YCyHEHHS
B HAMKOPOTLUMA TEPMiH 6e3 HEOBrpyHTOBaHYX 3aTPUMOK. [apaHTifHUi TepMiH Ha
3aMiHeHi B rapaHTiiiHWiA nepio, KOMMNEKTYHoUi BUPOOU | CKNafoBi YaCTUHM MVHAE Npu
3aKiHYeHHI rapaHTIMHOro CTPOKY Ha BUPI6 y Liinomy.

7. Y pasi notpetu AiarHOCTUKM i PEMOHTY TOBapy B MPUMILLEHHI opraHisaLyi, Lo
3AICHIOE PEMOHT (aBTOPV30BaHWA CEPBICHWIA LIEHTP), TPaHCMOPTyBaHHs BUPOBY
SAINCHIOETHCA BIANOBIAHO [0 3aKOHY MPO «3axM1CT NpaB CNoKMBaYIB». Y pasi BUKIIAKY
cnewiasnicta Anga Nepesipki AKOCTI BUPOGY, y PesyrbTaTi AKOro BUABWNACA BIACYTHICTb
HefjoMiky a60 6yro BUSIBNEHO, LLO HEAOMIKV BUHKIM BHACTIAOK NOPYLIEHHS NpaBun
TPaHCMOPTYBaHHS, YCTaHOBKW, eKcrtyaTallii BUpoby, Ail TpeTix ocib6 abo 06CTaBWH
HernepeGOpHOI v, fjarHOCTMKa BUPOBY Ta TPaHCMOPTHI BUTPATV OMnayyroTbCst
CroX1BayeM 3a MPelCKypaHTOM aBTOPWU30BaHOTO CEPBICHOrO LEeHTpy. Y pasi
BIZICYTHOCTI CNodwvBaya [joMa, Ha MOMEHT MpUXody creujanicta aBTOpK30BaHOrO
CepBICHOrO LEHTpa [0 MPU3HAYEHOrO Yacy, Mpy MOBTOPHOMY BWKIMKY CTSryETbCH
nnata 3a B3/ creLianicta 3a npefickypaHTOM aBTOPU30BaHOrO CEPBICHOTO LIEHTPY.

8. Byab-aKi npeTeHsil Mo AKOCTI TOBapy PO3rNAAatoTbCst TiflbKM MicnA NepeBipki
AKOCTIBMPOOY NpefCTaBHUKOM aBTOPU30BAHOMO CEPBICHOTO LIEHTPY.

9. BMPOGHMK 3BINbHAETLCS Bif BIANOBIAANBHOCTI 3a HEAOMIKW ToBapy, Wo 6ynm
BUSIBAIEHIB Nepiof rapaHTIHOro CTPOKY, y Pasi iX BUHMKHEHHS Micns nepeaadi BUpoby
CMOXVBAYEBI:

- BHaCNIJOK MOpyLUEHHS CroXnBadeM MpaBui BUKOPUCTaHHS, TPaHCMIOPTYBaHHA abo
36epiraHHs BUPoOy;

npuY BUSBMEHHI Y BMPOGI CTOPOHHIX MpeaMETIB, TBapWH, MPU3YHIB, KOMax abo Chifis ixX
KUTTEOIANbHOCTI,

- [ii TPETiX oci6 abo HenepeGopHOT cnu;

- MPU HECTaBINbHOCTI POBOTU MapaMeTpiB eNeKTPUYHOI MepEXi, ra3oBKX Ta BOAHMX
KOMYyHIiKaLii;

-y pasi BUKOPWCTaHHS BUPOBY He 3a NMPU3HAYEHHAM.

10. BUpOGHUK He Hece BiAMoBiAanbHOCTI Y BUNaZKY:

- He[OTPUMAHHS MPaBWN YCTaHOBKW BUPOBY abo 3asy4eHHs [0 YCTaHOBKM TEXHIYHO
CKI1aAHVX NprNagiB CTOPOHHIX OCI6, LLO He MakoTb aBTopM3aLlil,

- NPy NiAKITFOYEHHI BUPOBY BUKOPUCTOBYHOUM NOLOBXKYBAYi, TPIHUKM ab0 NEPEXiaHNKY;
- IKLLIO BMPIO HE YTPUMYETHCA B YACTOTI.

11. MapaHTis BUPOGHUKA He MOLLMPIOETHCS:

- HA MeXaHiYHI YLUKOXKEHHS), LU0 BUHWKIM B pesysbTaTi TPaHCMopTyBaHHA abo
eKkcnnyatauii BUpooby;

-Ha BMPO6Y 3 BUNYHYeHUMM a60 3iNCOBaHVMM TabIMYKaMu, LLIO MICTATb iaeHTUIKaLiHWA
Ta CepiHNiA HoMep BUPOGY;,

- Ha KOCMETUYHI AeeKTw, LLIO He BNAMBAKOTb Ha CrpaBHY po6oTy BUPOGY;

- Ha BUTpaTHI MaTepianu, Taki AK OCBITAOBAsbHI flamny, dinbTpu i T.N,; a TakoX Ha
nepemilLlyBaHi Bpy4Hy feTan, Taki AK: MonmLi, KOP3HW, ALLWKIA, PELLITKI | T..

12. PeMOHT BMPOBY MOBUHEH 3[iACHIOBATVCS TiflbKW aBTOPV30BAHUMM CEPBICHUMM
LieHTpamu (opraHizauisMu). Mpu BUSIBEHHI HEAaBTOPU30BaHOIO BTPYYaHHS, rapaHTiliHi
3060B'A13aHHSI BUPOOHVIKA MPUMUHAOTHCS.

13. Ao BMPI6 He BUKOPUCTOBYETLCS - HEOOXIAHO NepekpyBaTy KpaH nofadi Boan/
rasy i Bigkiro4aT BUpI6 Bif eneKTpoMepei.

14. BUpOGHWK He Hece >KOAHOI BIAMOBIAANBHOCTI, 3a GyAb-SKWA  MOXIVBUIA
36MTOK,3aBAaHUIN  CNOXKMBAYeB), QI3VYHUM/  OPUANYHUM  OcobaM, Yy  BUMaaKy
HeIOTPUMAaHHS CroXMBadeM BUMOr BUPOGHUMKA, 3a3Ha4eHVIX y JaHOMY rapaHTiliHOMY
[IOKYMEHTI Ta IHCTPYKLT 3 ekcrinyaTaLil.

YCTAHOBKA TA NIAKJTIOYEHHSA.

1. BUPOGHIK PEKOMEH/Ye 3ICHIOBATY YCTAHOBKY Ta MiKIHoHeHHs
TOBapycreLanicTaMasToOpU30BaHIX CEPBICHX LIEHTPIB. BUPOBHVIK He Hece XXOAHOT
BIZAINOBIAALHOCTI 38 6Y/AbAKI S6MTOK, 3aBAjaHII CrIOXKVBaYesI, PianHHUM a60
FOPUANYHAM OCOBaMM BHACAIAOK YCTaHOBKM Ta MiKIFOUEHHS, LLO He BiANOoBifatoTh
BMMOraMm, 3a3Ha4eHM B IHCTPYKLT 3 ekcrnyaTauii. HeobxiaHy iHbopmaLiio Lwogo
aBTOPW30BaHUX CEPBICHUX LIEHTPIB MOXHa OTPUMATH 38 6€3KOLLITOBHUM HOMEPOM
iHbopMaLiMHAT NiHil komnaHii - 0 800 30 20 30.

2. 'Y pasi 3BepHeHHs1 10 iHLLMX OpraHizaLli abo A0 di3vyHKX OcCi6, Lo MatoTb BIANOBIAHI
niueHsi i ceptudikaty, BUMarainTe 3aHeceHHs aanmx (bipma, N2 niuensii, MIB MaiicTpa
YCTAHOBHWKA) A0 rapaHTiiHOro AokymeHTy (rpada «IHdopMauia npo ycTaHOBKY
BUPOOY»).

3. Onnata po6iT 3 YCTaHOBKM Ta MiAK/IKOYEHHST TOBapy, a TakOX MOHTaxy Ta
[IeMOHTaXKyBMPOBY Mifl Yac PEMOHTY, BiiOyBaeTbCA 3a MpeicKypaHTOM aBTOPU30BAHOTO
CepBICHOrO LEHTPY (yCTaHOBHMKA). YMOBM OMaTth pobiT 3 YCTAHOBKM i NIAKIHOYEHHS
PEerynroroThCA YMHUM 3aKOHOAABCTBOM YKpalHU.

Y BUNazKy NopyLUEHHS BUMOT BUPOGHWMKa 3 yCTaHOBKM i MiAKIHOYEHHS! BIANOBIAANbHICTD
3a 3anopisHMIA 3BUTOK Hece 0co6a, LLIO NPOBOAWMIA Lito POGOTY!

L0 POBUTW MPU BUHNKHEHHI HECMIPABHOCT!:

1. BHeCTpYMWTU BUPI6, NEpeKpUTY Noaady rasy, Boau.

2. MpoumnTaTh IHCTPYKLKO 3 ekcnnyaTauii (DO3AiN «YCyHeHHst HECMPaBHOCTEN»).

3. Mof3BOHUTY A0 iHhOPMALLIHOrO LEHTPY KOMMaHil 3a TenedoHOM, 3a3HadYeHM B
rapaHTINHOMY JOKYMEHTI.

4. Tpy 3aMiHi KOMNNEKTYIOUVX BUPOGIB/CKIaA0BUX YAaCTVH BUMaraiTe ix npe sBieHHs
nepes, yCTaHOBKOO.

5. Micns NpoBeAeHHA PEMOHTY MaiicTep MOBUHEH OPOPMUTU HapPSA Ha BUKOHAHHS
pOBIT, 0fHa 3 KONl AKOro 3annaeTbes Y Bac, | 3anoBHWUTY rpady «IHhopmaLis mpo
PEMOHTW» Y FapaHTINHOMY JOKYMEHTI.

Bupo6Huk:

Bipnnyn EMEA C.n.A.

20016 Mepo, (MinaH) ITanis
By”n. Kapno Misakare, 1.

OdiLlilHi canTn KMNaHii:
www.indesit.ua
www.hotpoint.com.ua

IMnopTep:
TOB «lHAe3iT YkpaiHa»
YkpaiHa, 01001, M. Kuiig, npoB. My3enHuni, 4

IHdopMmaLiiitHa niHis KOMNaHiT B YKpaiHi:

0800302030

[13BiHKY N0 YKpaiHi 3i cTavjoHapHUX Ta MOBINbHMX TenedoHiB 6e3KOLITOBHI
[MH. — MT1.39:00 Ao 18:00, C6. 3 9:30 Ao 14:00,

KpiM BUXIOHUX Ta AepXKaBHYIX CBAT

3anacHi yacTuHM Ta akcecyapy B YKpaiHi:

Kuiig, TOB "[ICB Mntoc”, Ten. +38(094) 928 92 81, +38(044) 384 22 81,
CalT Ans 3aMoBIeHHs 3an. YacTuH http:/dsvplus.com.ua

NbBiB, MM TexnobyT", Ten.+38(096) 000 08 39, +38(093) 000 08 39;
CalT ANa 3aMOBIeHHS 3an. YacTuH http:/www.myspares.com.ua

Appeca ansi KopecrnoHgeHLji:
Kuiig, 02002, A/C 331
service_ua@whirlpool.com

LLC Whirlpool RUS

127018, Mockea, yn. ABuHues, 4. 12, kopn. 1

YCNI0BUSA TAPAHTUU
YBarkaeMblii NokynaTesnb! Bbl Npuobpenyt naaenne nog ToproBbiM 3HakoM Indesit.
13en1e coOTBETCTBYET MeXAYHapOAHbIM CTaHAAPTaM U TEXHUYECKMM PErfiaMeHTam,
YCTaHOBMEHHbIM  AE/CTBYIOLLMM  3aKOHOAATENbCTBOM, W CepTUPUUMPOBAHO Ha
COoOTBeTCTBME TPeGOBaHUAM 6e30MacHOCTY, MPUHATLIM Ha TEPPUTOPUM POCCUIICKO
depepaunm (PP). HacTosiLye yCnoBWs rapaHTumn AeCTBYHOT Ha TeppuTopun PO. Mpu
BbISIBMIEHUN B TeYeHVe rapaHTUIAHOrO CpoKa HeMCnpaBHOCTEN, NOTpebuTens vmeeT
npaBo NpeAbsBUTb TPeGOBaHWS, yCTaHOB/EHHbIE [AeNCTBYHOLLIMM 3aKOHOAATENIbCTBOM
P®.

1. M3roToBUTENb YyCTaHaBNVBaET Ha W3Lenne rapaHTWUiHbIA CPOK 1 FOA4 U CpoK
cnyx6bl 7 (CeMb) NIET C MOMEHTA Nepesiaqn v3aenus NepeoMy MokynaTento. Mopsaok
NCYUCNEHNS STUX CPOKOB MPOU3BOAMUTCA B COOTBETCTBUM C 3akoHOM Pd «O sawpmte
npas noTpebuTteneit». B cnyvae oTCyTCTBUSA [OKYMeEHTa, MOATBepXAatoLlero (akT
NPofaXK, 9TU CPOKM HaYMHAKT UCYUCHATLCS OT [aTbl NPOWM3BOACTBA M3AEns,
KOTOpas MOXET 6bITb BbIYUCIEHa U3 CEPUIHOTO HOMEpa:

®opmart 1

(S/N XXXXXXXXXXXX):

3an4anundpa nocneaHas Undpa roaa,
5= 1 627 UMdPbI ~TIOPAAKOBLIA NO Heaenu

859991001250
TNV ORI RO 0

Qopmart 2

(S/N XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX):

1-aq undpa S/N cooTseTCTBYET NOCNEAHEN Lndpe roaa, 2-aa n
3-A undpbl 8 S/N- NopAaKoBOMY HOMEpY MecALa rofja

4-as 1 5-aa uudpa B S/N- yncny onpeaeneHHoro Mecaua v roga

G

Cod 931391 BUOOO(S/N 704211801

- Mogens Mod. RG 2330 D - CepuiiHbIii HoMep

18- vonens 240V | 150w | w [ max [T - cepiivuii Homep
[&- vonens | Total 340 Fr.Capac | Class [&2- cepusneik Howipi

Gross | |Gross| |Net| [Gross| | Poder de Cong C\assN
Bruto Bruto Udl | |Bruto

Brut | |Brut [ [udl| [Brut kg/24h 4.0 [Class
Compr R 134a | Test

Syst

Kompr. I
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2. YOoBneTBopeHue TpeGoBaHWiA MOTPeOUTENs PacnpoCTPaHAETCs Ha  U3Aenns,
MCMONB3YIOLLMECS TOMBKO A1 IMYHBIX, CEMEMHbIX, AOMALLHUX HY>A, HE CBS3aHHbIX C
OCYLLECTBIIEHVEM MPeANPYHUMATENBCKON AeATENbHOCTU. B Cciydae MpOMbILLIEHHOTO
1CMOMb30BaHKS, MCMONb30BaHWA U3aenust B obucax, B NpeanpuHUMAaTENbCKIAX LIensix,
npeanpuaTUax chepbl 06CNYXKUBaHNS, MeCTax OBLLErO NONb30BaHMS, OBLLECTBEHHOMO
NUTaHUS, 30PaBOOXPAHEHNS, MPOCBELLEHVst U T. M., U3roTOBUTENEM YCTaHaBMBAETCA
rapaHTUiHbIA CPOK 3 (TPU) MECALE, @ CPOK Cry>K6bl n3aenus — 1 (oavH) rog,

3. CoxpaHsnTe rapaHTUMHbIA OOKYMEHT, YeK Ha MPOAaHHOE M3Aenve U KBUTAHLMIO
Ha YCnyrn Mo ero ycTaHoBKe ([OCTaBKe), [0paboTKe BOAHbIX W SNEKTPUYECKUX
BHYTPUKBAPTUPHBIX KOMMYHMKALMIA, @ Takke Ntobble Apyrvie AOKYMEHTbI, OTHOCALLMECS
K rapaHTUIAHOMY U1 IHOMY TEXHUYECKOMY OBCTY>XKUBAHUIO M3AENWS.

4. [pn 0BHaPY>KEHNN HEAOCTATKOB B U3AENWM B NEPVOL FapaHTUIAHOIO CPOKa OpraHm3aLms,
OCYLLIECTBNAOLLAA PEMOHT (aBTOPU30BAHHbIA CEPBUCHBIA LIEHTP), MPUCTYMaeT K WX
YCTPaHEHWIO B KpaTyaiLLMe CPOKN 6e3 HEOBOCHOBaHHbIX 3aepXKeK. [apaHTUIHbIA CPoK
Ha 3aMeHeHHble B rapaHTUMHbIN Nep1os KOMMNEKTYHOLLME USAENS 1 COCTaBHbIE YacTu
MCTEKAET NP OKOHYaHWW rapaHTUIMHOTO CPOKa Ha U3AEeNME B LIENOM.

5. B cnyyae Bbl3oBa crelmanmcTa Ana MpOBEpPKM KavecTBa M3Lenus, B pesyfbrate
KOTOPOW BbISIBASIOCH OTCYTCTBME HEOCTaTKa WM 6bIN0 BbISBAEHO, YTO HEAOCTaTKM
BO3HVIK/V BCIIEACTBME HapyLLEHVSt MPaBWT TPAHCTIOPTUPOBKM, YCTaHOBKY, SKCMTyaTaLmm
N3NV, AEACTBUA TPETLUX WL UK

0BCTOATENBCTB HEMPEOAONMMON CUbI, AMArHOCTUKA M3AENNsS NPOBOAMUTCS GECMNATHO,
a TpaHCropTHble  pacxofbl  OnauvBaloTcs  NOTpebuUTeNneM Mo MPECKypaHTy
aBTOPV30BAHHOMO CEPBWCHOTO LieHTpa. B criydae OTCyTCTBMSI MOTpeGUTEns AoMa B
MOMEHT MpuWxofa CrelpanmncTa aBTopr30BaHHOMO CEPBUCHOMO LIEHTPa K Ha3HauYeHHOMY
BpeMeHW, Mpu MOBTOPHOM BbI30BE B3WMAETCs MnaTa 3a Bblesd crneupanncta no
NPEeNCKypaHTy aBTOPU30BAHHOMO CEPBMCHOrO LIEHTPA.

6. JTH00ble MPEeTeHsWM K KadecTBY U3LeNnst pacCMaTpyBatOTCs TOMbKO Mocre NMpoBepKy
€ro Ka4ecTBa NpeAcTaBUTENEM aBTOPU30BAHHOTO CEPBUCHOIO LIEHTPA.

7. VsrotoBUTENb OCBOOOXAAETCS OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEOOCTATKM W3aenus,
BbISIBfIEHHbIE B NEPVOA rapaHTUINHOMO CPOKa, B CIy4ae X BOSHUKHOBEHWSA NMOCe nepeaayn
n3nenvst NoTPeGUTENtO BCEACTBYE HapyLLEHWs NOTPeGUTENeM NpaBui UCTONb30BaHWS,
TPaHCMOPTUPOBKM UM XPaHEHUS U3AEMNS, B TOM YMCIEe NpY OBHaPYXXeHUN B U3LeNWM
HaKVNK, NOCTOPOHHUX MPEAMETOB, XXUBOTHbIX, MPbI3YHOB, HACEKOMbBIX WK CNEAOB WX
SKN3HEAEATENbHOCTH, AEACTBUM TPETbMX MWL WM HENPEOAOMMOA CUMbl, @ TaKkxke
NPV HeCTaBMMBbHOCTK PaboTbl NMapaMeTPOB SMIEKTPUYECKON CETH, ra3oBbIX W BOAHbIX
KOMMYHVKaLWIA,

— B cnyydae Mcnonb3oBaHWs M3Aenns He MO Ha3HaYeHHO, rapaHTUsA M3roTOBUTENS He
npeaocTaBnAeTcs.

B cnyvae noBpexaeHunst Uin yxyaLeHnst hyHKUMOHaNbHbIX XapakKTepuUcTUK M3fenus,
BbI3BaHHbIX WCMOMb30BAHWEM HECTaHAAPTHbIX W (M) HeKadeCTBEHHbIX PaCXOAHbIX
MaTepuarnoB, MPUHAANEXHOCTEN, CPeACTB ObITOBOM XUMWW, BKITKOYAsA YACTSLLME WK



MOtOLLME CpefcTBa.
— 13roToBWTENb HE HECET OTBETCTBEHHOCTM B CyYae HECOOMFOAEHVISt MPaBUI yCTaHOBKM
napenvs.

— 13roToBUTENb He HEeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEMCMPABHOCTY U3MeNMs, BbI3BaHHble
1CMomnb30BaHVeM YMHUTENEN, TPOVHWKOB Y NEPEXOAHNKOB.

— He ponyckaeTcst KacaHue 3afiHel CTEHKM Mprbopa CTOSKOB OTOMSEHWS, ra30BbIX TPYO,
METaNNYECKIX OIEMEHTOB U T.M.

— Ecnunuspenvie He ncnonb3ayeTcs), NepekpbiBaiiTe KpaH Nofaym Bofbl/rasa v oTKIKoYainTe
n3aenue oT aeKTPOCETH.

— VI3roToBUTENb HEe HECET OTBETCTBEHHOCTW 3a YLLUEP6, BOSHWKLLMIA B Crydae, ecrv
13[envie He MCMob3YeTCs W, MY STOM He NePeKPbIThI KpaH NoAaqn BoAbl/rasa u nsgenve
He OTKIOUEHO OT 3NEKTPOCETH.

— V3genve [OMKHO cofepkatbCs B uucTOTe. [apaHTWsi  WM3roToBUTENs  He
pacnpOCTPaHAETCH Ha HEUCNPaBHOCTK, BO3HUKLLME B pesy/bTaTe aHTVCaHWUTapHOro
COCTOSIHWS U3AENUs.

— TapaHTVsi M3roTOBUTENS HE PACMpPOCTPAHSIETCS Ha MeXaHWYecKue MOBPEXAEHNS,
BO3HUKLLVE B pesynsTaTe TPaHCMOPTUPOBKY MW SKCTyaTaLmn U3Lenns.

— [apaHTVsi M3roTOBUTENSA HE PAacMpOCTPaHSETCS Ha W3OEUA C YAANEHHbIMM 1N
MCMOPYEHHbIMM

TabnmMuKamu, CoaepXKaLLMm MAEHTUMKALMOHHBIV 1 CEPUMHBIA HOMEP U3aenns.

— [apaHTVa M3roToBUTENA HEe PacrpoCTpaHseTCA Ha KocMmeTudeckue fedekTbl, He
BMSIOLLME Ha MCMPaBHYHO paboTy M3Aenns, a Takxke Ha pacxofHble MaTepuanbl, Takve,
KaK OCBETUTESbHbIE NaMrbl, DUIETPbI, PE3VHOBbIE LUMAHTM U T. M. (B TOM 4Yncre Ha
nepemelLigemMble BPy4YHYHO MIACTUKOB, CTEKSISIHHBIE U MeTanIMIeckue aeTant).

8. V3rotoBuTENb HE HECET KaKOM-MMEO OTBETCTBEHHOCTM 3a JIHOGON BO3MOXHbIN
yLep6, HaHeceHHbI NOTPeBUTENto, GU3MHECKMM, FOPUAMYECKVM NLaM, B Crydae
HecobntoaeHnss noTpebuteneM TpeGOBaHWIA U3rOTOBUTENS, YKa3aHHbIX B AaHHOM
rapaHTUMHOM JOKYMEHTe 1 PyKOBOACTBE N0 SKCrTyaTaLmm.

9. Mpu oBHapy>XeHWN HeaBTOPU30BaHHOTO BMeLLIATENbCTBA, MOBEKLero 3a cotoi
HEeLOCTaTOK U3AeNis,, rapaHTUiHble 06513aTeNbCTBa U3roTOBUTESS MPeKpaLLaroTCs.

FapaHTus1 He pacnpocTpaHsieTcs:

1. Ha noepexmaeHus, npousolealme BCMeACTBUE HECOBMONEHUS UHCTPYKUMIA Mo
MOHTaXKy, O6CIY>KVMBaHUIO W YXOZY, @ TakoKe HEaBTOPK30BAHHOMO BMELLIATENBCTBA.

2. Ha BHelHWe W BHYTPEHHVe 3arpsisHeHUs, LapanuHbl, TPEeLmHbl, BMSTUHbI,
MOTEPTOCTY U MPOUME MEXaHNIECKIE MOBPEXKAEHNS, BOSHUKLLIME B MPOLIECCE YCTaHOBKY,
SKCTITyaTaLMV I TPAHCTIOPTUPOBKU.

3. Ha HelocTaTKu M3aens, BOSHUKLLIVE BCMIEACTBIME 06pa30BaHys U3BECTKOBOIO HaeTa
TG0 1CTIONb30BAHNS 3arPsI3HEHHON BOAbI.

4. Ha necdexTbl M3aeMs, Bbl3BaHHbIE NoMagaHnem BHYTPb UHOPOAHbIX MPEAMETOB
MexXaHNIECKVX MPUMECEN, a Takke Ha [edeKTbl MOBEPXHOCTU USZENNS, BOSHUKLLLE B
pe3yrisTaTe CTOoNb30BaHNS KUCTIOTOCOAEPIKALLMX M aBpasviBHbIX CPEACTB.

5. Ha pacxoaHble maTepuaribl, NMOABEPXKEHHbIE ECTECTBEHHOMY M3HOCY (DWsTPbI,
MPOKIAAKY, YMIIOTHEHUS], CaNbHUKY, PE3VHOBbIE LLUTAHTY, [EeKOPaTUBHbIE HaKMadKX,
ANEKTPUYECKME JTAMITbI, a3PATOPbI, SIEMEHTbI MATaHUSA 1 D).

6. Ha paGoTbI M0 nepeHaBecKe ABepelt XONOAUIbHVIKOB, @ TAKXKE YCTAHOBKE, HACTPOVIKE,
PEryNMpOBKe, YMCTKE UBAENNs, 3aMeHe PacxodHblX MaTepuarnoB W Mpoumid yxoh 3a
n3envem.

YcTaHOBKa U NOAKIIOYEHME.

1. Mbl HaCTOATENBHO peKOoMeHyeM [OBEPUTb YCTaHOBKY M MOAKMKOYEHWE W3fenns
CcreuyanncTam aBTOpU30BaHHBIX CEPBUCHBIX LIEHTPOB. [I1A 3TOro BaM HEOBXOAMMO
06paTUTECS B PErVIOHasbHbIA aBTOPKU30BaHHbIN CEPBICHDBINA LIEHTP MO TenedoHam, 1
yKasaHHbIM B rapaHTUMHOM [JOKyMeHTe.

2. Yenyrn (paboTbl) MO yCTaHOBKE W MOAKMMOYEHWHO U3AENUS OradnBaroTcst Mo
NpeicKypaHTy aBTOPU30BAHHOMO CEPBUCHOMO LieHTpa. YCnoBms onnatbl yenyr (paboT)
MO YCTaHOBKE W MOAKITFOYEHNIO PEryNvpYHOTCS AEMCTBYHOLLIMM 3aKOHOAATENBCTBOM P,
M3rotoBuUTeNb HE HECET KaKOo-IMOO OTBETCTBEHHOCTU 3a NHOGOV YLLEPE, HAHECEHHDIN
NOTPEBUTENHO, (BUBNHECKM UMW FOPUANYECKAM NIWLIGM  BCTIEACTBME YCTaHOBKW W
NOAKIKOYEHUS, KOTOPbIE He COOTBETCTBYHOT TPEBOBAHMSM, YKa3aHHbIM B PYKOBOACTBE
1O aKCryaTaLmm.

3. B cryvae HapyLLUeHvist TPeGoBaHwiA 3roTOBUTENS MO YCTAHOBKE 1 MOAKITFOHEHNHO,
OTBETCTBEHHOCTb 3a NPUYMHEHHbIN YLLIEPG HECET NLIO, NPOBOAMBLLIEE STY PABOTY.

Yro AenaTb Np1 BOZHUKHOBEHNM HEMCTIPABHOCTH:

1. O6eCTOUMTb U3aENMe, NepeKpbITh Mofavy rasa, Bogb!.

2. [po4nTaTh MHCTPYKUMKO MO SKCrTyaTaLyv (pasaen «YCTpaHeH e HenernpaBHOCTEN»).
3. MpUroToBMTbL rapaHTUIAHbIM JOKYMEHT, KBUTaHLIMIO Ha YCAYI MO YCTaHOBKE U3AENS,
1 VHblEe AOKYMEHTbI, OTHOCSALLIMECS K rapaHTUHOMY OBCIY>KMBaHMIO M3enis.

4. T03BOHUTL B KOHTAKTHbIA LEHTP MO TenedoHy, ykasaHHOMY B rapaHTWiHOM
[IOKYMEHTE.

5. lNocne MpoBeAeHNst PeMOHTa CreUManicT aBTOpU30BaHHOMO CEPBICHOMO LieHTpa
[loMmKeH 0hopMUTb Hapsia Ha BbINOMHeHWEe paboT, OfjHa U3 KOMuii KOTOPOro OCTaeTCst y
noTpedutens (y Bac), n 3anonHuTs rpady «HbopMauys 0 peMoHTax» B rapaHTUIHOM
[IOKYMEHTE.

BHumaHue! 13roToBuTENb  HACTOSATENBHO pexkomeHayeT O6paLLl'aTbCﬂ TOJIbKO B
aABTOPU30BaHHbIE
CepBWCHbIe LIEHTPbI.

WUsroToBuTens:
Bupnnyn EMEA C.n.A
Bua Kapno MNusakaHe 1
20016 MNMepo (MunaH)

WUmnopTep B Poccum:

000 "BMPINYT PYC”
Poccus, 127018, MockBa,
yn. ABvHueB, aoM 12, kopn. 1

BecnnatHas ropsiuas MMHUS:

Poccuiickan depepauys - 8-800-3333-887

Yenyra Bo3mMoxHa Ha Bceit Tepputopun Poccun. Paéota no MoCKOBCKOMY BpemeH#
noHeaensHuk-vetBepr ¢ 7:00 fo 18:00, natHuua ¢ 7:00 go 17:00, cy66oTta ¢ 9.00 1o 17:00

Pecny6nuka benapycs - 8-820-0073-0015
Pa6oTa no MuHckoMy BpemeHw noHesensHyk-yetaepr ¢ 7:00 Ao 18:00, naTHuua ¢ 7:00 fo
17:00, cy66oTa ¢ 9:00 go 17:00

Appec a5t KOppecrnoHAEHLMN:
127018, r. Mocksa, a/a 92

Whirlpool Kazakhstan LLP

Bukhar Zhyrau Blvd, Business Center “Jenis’, office 25, Aimaty, 050013

KENINAIKTI KbIBMET KOPCETYAIH, LUAPTbI YXoHE EPEXXEJIEPI

KENINAIK LWAPTTAPBI

KypmetTi caTbin  anywbl! Ci3 Indesit cayma 6enriciveH 6yiibiM  caTbin
anabiHbi3. ByibiM KONAaHbICTaFbl 3aHHaManapaa 6enrifeHreH xanbikapasbik,
CTaHAapTTap MeH TEXHWKarbIK pernameHTTepre Calikec Keneai xaHe KasakctaH
Pecny6nukacbiHbiy (KP) aymarbiHAa KabbinfgaHFaH Kkayincisgik TanantapbiHa
calikec cepTudukaTTanrad. Ocbl Keningik WwapTTapbl KP aymarbiHAa KongaHbicTa

6onagdbl. Erep akaynap 6oMbiHWA Keningik Mep3imi iWiHge TyTblHywbl KP
KONAaHbICTaFbl 3aHHamanapblHha OenrineHreH TanantapAbl KotoFa  KyKblsbl
6onagpl.

1. OHAipywWwi GyiibiMFa KeningikTi Mep3iMai 1 >bin gen 6enrineiai xeHe KplameT
KepceTy Mep3iMi ByrbiMAbl GipiHWI caTbin anylbliFa 6epinreH caTTeH Gactan 7
(>keTi) >binabl kypanabl. Ocbl Mep3imaepsai ecentey KP «TyTbIHyLIbINAP KYKbIFbIH
KopFay Typasbl» 3aHblHa caiikec >Kypridineai. CaTy AeperiH pacTalTbiH Ky>xaT
6onMaraH >ardanga, 6yn MepsiMaep 6yiibiMAapibl WblFapFaH KyHHeH 6GacTan
ecenTene 6acTaiibl,1 OHbl CEPUANBIK HOMIP apKbifbl LWbIFAPbIYybl MYMKIH:

Miwim 1

(SIN XXXXXXXXXXXX):

3-Wi 8He 4-Lui caH — XbINablH COHFbI CaHbl,
5-Lui »xaHe 6-Li caH — anTaHblH peTTik Ne

859991001250
AR O A

Miwim 2
(S/N XXXXXXXXXXXXXXXXXXX):

S/N-parbl 1-Wi caH XbIAbIH COHFbI CaHbliHa, an S/N-
[arbl 2-LUi XaHe 3-CaH Xbingafbl anfblH PeTTik HeMipiHe,
S/N-parbl 4-wwi xaHe 5-caH 6enrini 6ip ait MeH Xbin
caHblHa Calikec kenepi.

(c

- vorens Mod.RG2330 |)  God 93139180000 sin 704211501 |) (B~ cepuimein vowep
8- vorens P 150w | W [ max Gepiihnit Howep
- wopens Total 340 Fr. Capac Class cepuAnLIK Howipi

Gross | |Gross| [Net| |Gross| | Poder de Cong| Class N

Bruto Bruto Udl | |Bruto

Brut Brut Udl | |Brut kg/24h 4.0 Class

Compv R 134a | Test

Komm kgougo = |I | | ||| | | “ ||||
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2. TyTbiHyWbl TananTtapblH KaHaFaTTaHAbIPY KaCIMKephik KbI3MEeTTi >y3ere
acbipyMeH 6ainaHbICTbl eMec TeK >KeKe, OTGAChIIbIK, KAKETTINIKTep YWiH FaHa
nanfanaHbinatbiH GyibiMaprFa FaHa KaTbICTbl Gonadbl. OHAIPICTIK nanganany,
ByiibiMabl  obKCTe, KICINKEpiK MakcaTTa, Kbl3MET KepceTy canacblHAarbl
KacinopblHAapAa, »annbl naipanaHy opblHAAPbIHAG, KOFaMZAbIK TaMakTaHy
OpblHAaPbIHAG, AeHCayNlblk CaKTay, aFapTy canacbiHfa >eHe T.6. naipanady
XaFfalbiHaa eHaipywi KeningikTi MepsiMai 3 (yw) ai, an GyibiMHbIH Kbi3MeT
KepceTy MepsiMiH 1 (Bip) >Kbin Aen kepceTeqi.

3. byibiMabl caTbil any >aHe opHaTy 6GapbiCbiHAa KENiNAIKTI KyXaT aypbiC
TONTBIPbINYbIH, OHAA Ty3€eTynep 60NMayblH >KS8He OHAA MblHanap KepceTinyiH
KafaFanaHbis:

- CaTbIIFaH KYH, CaTyLbIHbIH KOIbl, CayAa YibIMbIHbIH Mepi;

- 6Y/bIMHBIH MO MeH CepUANbIK HOMIPI;

- OpHATBIFaH KyHi, aTaybl >XaHe OpHaTYLLbl GUPMaHbIH Mepi.

4. caTbinFaH ByibIMFa KeNiNgikTi Ky>KaTTbl XKaHe OHbl OpHaTy (KEeTKidy), Cy aHe
3N1eKTpAi NaTep iWiHAer KOMMYHUKaUUANapabl xeHaey GoMblIHWa Kpl3MeTTepre
TYGIPTEKTi, COHbIMEH KaTap KeninaikTi Hemece 6acka Aa GyibiMFa TEXHMKaNbIK,
KbI3MET KOPCETYre KaTbICTbl Ky>KaTTapAbl cakTan KovbIHbI3.

5. Keninaikti Mepaim askTanraHHaH KeitiH Cisre 3 (yL) >Kbinga kem aereHge 6ip
peT aBTOPW3aLMANbIK CEPBUC OpTasblfblHa GyMbIMbIHBI3AbIH CanacbiH Tekcepy
YLWiH xabapnacy ycbiHblnagbl. [A1MarHocTvKaHbl Neci aBTopusaumsnaHFaHd cepeuc
opTanblfbIHbIH NPENCKYPaHTbl BOMbIHLA TeneHesi.

6. ByibiMaa KeninaikTi MepsiM Ke3eHiHae KeMLLINIKTepai aHbIKTaraH Kafpanaa
XKOHAEYAI XKY3ere acblpaTbiH yibiM (ABTOPU3ALMUASIbIK CEPBIC OPTasIbIFbI) HEri3cis
KELIKTIPYCi3 KbiCka Mepsim iliHge onapfbl xotoFa Kipicedi. KeningikTi keserae
aybICTbIPbIIFAH XKMbIHTBIKTLI BylibiMAap MeH Kypampac GenikTepiHe KeningikTi
MepsiM OyibIMFa TyTacbiMeH KeningikTi Mep3iM askTanFaHHaH KeiiH 6apbin
TOKTaTbINaAb!.

7. XKeHaey >XYMbICTapblH >KYPriseTiH yibIMHbIH (@BTOpU3auuanaHFaH cepsuc
opTanblfbl) KbIBMET >alblHAa ByibIMAbl AWArHOCTUKANAY XIHE XeHAey KaxeT
6osFaH xaFfaitaa, 6yibiMabl TacbiMangay KP « TyTbIHyLbINap KyKblFblH

KOpFay Typanbl» 3aHblHa CaliKec >Xy3ere acbipbinafbl. MamaHabl OGyiibim
canacblH Tekcepy VLiH WaKplpFaH aFaanaa, HaTWxKeciHAe KeMLLINIKTIH 6onmMaybl
aHbIKTasnFaH Hemece KeMLUINIKTep ByiibiMabl TacbiManaay, opHary,

naifanany, YWiHWI TynFanapablH SpeKeTi HeMece Texeyci3 KylTep aFaasTbl
canpapblHaH opblH anFaH 6osca, GyVibiMAbl AnarHoCTUKanay TeriH »yprisinedi, an
TacbiMangay LblFbIHAAPbIH TYTbIHYLWbI aBTOPU3aLMSANbIK CEPBUC OpTablFbIHbIH
npencKypaHTbl  GoiibiHWa  Tenendi. ABTOpW3auMsnblK CEPBUC OpTasblfblHbIH
MaMaHbl GeNrifeHreH yakplTTa yiiHe KenreH kesge TYTbIHyWbl yidiHae 6onmMaraH
arfaiaa, KaiTanan WwakplpFaHaa MaMaHHbIH KenreHi

VWiH aBTopM3auusanblK CEpBUC OpTanblFbiHbIH MpeicKypaHTbl GoWbIHLWA aKpl
anblHagpl.

8. bylibIM canacklHa KaTbICTbl K3 KEMMeH LLafbiM OHbIH CanachiH aBTopusaLmusibik
CepBYC OPTasbIfbIHbIH MamaHbl TEKCEPreHHEH KelliH FaHa kapanaTbiH 6onafp.

9. OHAIPYLLI KeNINAIKTI Mep3iM iliHAe aHblKTanFaH GyibiMAaFbl KEMLLIMIKTEP YLUiH
»KayankepLuinikTeH 6ocaTbinafbl, erep ocbl Kemuwinikrep 6yibIMAbl TYTbIHYLWbI
GepreHHeH KewiH TYTbIHyWbIHbIH OyiibiMAbl NaifanaHy, TacbiMangay Hemece
caKTay epexenepiH 6ysfaH >kaFdana, COHbIMEH KaTap 6yiibiMaa 6Gackanai
3aTTap aHblkTaraH 6011ca, MbiCanbl, XaHyap, >KSHAIKTep, KeMIpriwTep Hemece
onapfibiH ispepi 6aiikanca, YWiHWi TynFanapably SpeKeTTepi HeMece Texeycis
KYLUTEep >XaFAasTbl, COHbIMEH KaTap 3M1eKTp Xesici napameTprepi, ras »xosHe cy
KOMMYHUKALMACHI XXYMbICbIHAGFbI TYPaKChI3/blK OPbIH anca.

- ByibIMabl MaKcaTblHa cail emMec NaifjanaHrFaH >karFaanaa, eHAIpYLiHIH Keninairi
6epinmenai. ByibiMHbIH (QYHKUMOHANAbIK CUNATTapbiCTaHAAPTTbl eMec >aHe
(Hemece) canacbl3 WbIFbIH MaTepuaaapbiH, Kepek-KabablKTapAbl, TYPMbICTbIK
XMMWSt KypanzapblH, COHbIMEH KaTap TasapTaTblH HeMeCe XyaTblH Kypanaapsbl



nanjanaHy canfapbliHaH 3akbIMAanFaH Hemece HalllapnaraH >xaraaiaa.

- BHAIPYLUI BYMbIMIbI OPHATY epeXXenepiH opblHAaMaraH Xarainaa xayankepLuinik
anManabl.

- OHAIpYyLWi y3apTKbIWTap, Ken Ke3ai KOCKbIW KypanaapbiH HemMece eTKisriTepai
nanjanaHybl canfapblHaH TyblHAaFaH OyMbiMAaFbl akay YLIiH >KayankepLuinik
KeTepMenai.

- KypangblH apTkbl KabblpFacbl >blay Tipeyiwi , ra3 kybblpnapbl, MeTann
3N1EMEHTTEP XaHe T.6. TUIN TypyblHa pykcaT 6epinmengi.

- Erep 6yiibIM naipanaHbinmaca, cy/ra3 6epeTiH KpaHabl »abbiHbl3 XaHe OHbI
3/1eKTP XKeniCIHEH aXblpaTbIHbI3.

- OHAipyLWi erep 6yibIM NarAanaHbliMaca »KaHe COHbIMEH KaTap cy/ras 6epeTiH
KpaH »abbliiMaybl >aHe Ofl 3neKTp >eniCiHeH ablpaTbiiMaybl canfapblHaH
TyblHAaFaH 3anan yLWiH >kayankepLinik anmangpi.

- ByiibIM Ta3a ycTanybl THic. BHAIPYLWiHIH Keningiri 6yMbIMHbIH aHTUCAHUTapUSANbIK,
>Kal-Ky Wi HOTWXKeCIHAE TyblHaFaH akaynapfa KaTbICTbl 601Manabl.

- OHAIpYWiHIH Keninairi 6yMbIMAbl TacbiManaay Hemece nanganaHy HaTuXeciHae
TybIHAAFaH MexaHuKanblK 3akbIMAanynap yLiH )xapamcbi3 6onabl.

- OHAIPYWiHiH Keninairi 6yibIMHbIH COMKECTEHAIpY [AdHe CcepusnblK HeMmipi
6epinreH MaHfaiLianapbl anbiHbIN TacTanfFaH Hemece 3akbIMAanFaH byiibiMaapra
>KapamcblI3 6onagpl.

- OHAIPYLWIHIH Keningiri 6yibIMHbIH [ypbIC >KYMbIC iCTeyiHe acep eTnenTiH
KOCMETTUKaNbIK akaynapra, COHbIMEH KaTap »Kapblk 6ePeTiH LuaM, Cy3ri, peseHke
LUNaHri KaHe T.6. CUSIKTbI LbIFbIH MaTepuaniapbiHa (C.K. KOMeH ayblcaTblH
NNacTUKTEP, WbIHbI KaHE MeTans GKALEKTEPIHE) XapamcbI3 60agbl.

- BHAiIpyLWi Kypanabl 6enrineHreH nanaanaHy MepaimMiHeH apTbik NaiaanaH6anabl
ycbiHagbl. Ocbl 6yNbIMAbI AYPbIC KOOAbI KaMTaMachI3 eTe OTbIpbIn, Ci3 KopllaraH
opTa MeH afaM [eHcayfblfbl YWiH OPbIH anybl bikuMan 6onaTblH XaFbIMCbI3
canpapfblH anablH anaTbiH 6onacbIs.

10. Erep TyTbIHYLUbI OCbl KeNinAikTi Ky>kaTTamaarbl XaHe naiiaanady 6oibiHLIa
HyCKay/bIKTaFbl BHAIPYLUIHIK TananTapblH OpblHAaMaybl canjapbliHaH Kes Kenrex
TYTbIHYLLUbIFA, XXeKe, 3aH/bl TyNIFanapFa KenTipinreH bIKTUMan 3anan yLuiH eHaipyLui
KaHZaraa 6ip >kayankepLuinik anmangpl.

11. ByibIMHbIH 3aKbIMAanybiHa aKenreH kaHganaa 6ip aBTopu3aumnanaHbaraH
apanacywblinblk aHbIKTanfFaH »arjainfa, eHAIPYWiHiH KeningikTi MiHaeTTeme
TOKTaTbINAAb!.

KEMINAIK YXAPAMCbI3 BOJIAbl:

1. MoHTax/ay, KbI3MeT KepceTy >aHe KyTin ycTay 60oibIHLLIa HYCKay/bIKTapablH
caKTanMaybl, COHbIMEH KaTap  aBTopusauuanaHbaraH  apanacyLlubliblk
canfapblHaH TyblHAaFaH 3aKkbIMAanynap yLUiH.

2. OpHarTy, NaaanaHy Hemece TacbiManzay npoleci 6apbicbiHAa TyblHAAFaH iLKi
XBHE CbIPTKbI NlacTaHynap, Cbi3aTTap, »apbly, MaibICy, YIKeny xaHe 6acka Aa
MeXaHuKanblk 3akbiMaanynapra.

3. OK Karbl TyblHAQYybl canfapblHaH HemMece nac cyfbl naifanaHyaaH TyblHAaFaH
OYNbIMHbBIH KEMLUINIKTEPI YLUIH.

4. lwiHe Gacka 3aTTapAblH >XBHE MexaHuKanblK KocnanapiblH ke Tycyi
canfapblHaH 60fFaH OyibIMHbIH aKaynapbliHa, COHbIMeH KaTap KypamblHAa
KbILLKbIT 6ap Hemece Typnini KypanaapAbl nanganaHy HaTWXKeciHAe TyblHAaFaH
6yibIM 6eTKeniHAeri akaynapra.

5. TabuFu To3yFa ylblpaFaH WbIFbIH MaTepuangapblHa (cysrinep, Tecemaep,
HbIFbI3AaFblLUTap, CanbHUKTEP, PE3EHKE LWNaHrinep, aCeMAik kantamanap, anekTp
namnanapbl, aspaTtopsiap, Kopek afieMeHTTepi xaHe T.6.).

6. TOHa3bITKbILL €CIKTEPIH KaiiTa OpHaTY, COHbIMeH KaTap 6yibIMbl OpHaTY, Kyiire
KenTipy, petTey, Tasanay, LblFbiH MaTepuanaapblH aybiCTbIpy XaHe OyhbIMAbI
6ackanain KyTin ycTay 60MbIHLLA XYMbICTapFa.

OPHATY )XX9HE KOCY

1. Bi3 6yiibIMAbI OPHATY X8He KOCY/ibl aBTOU3aLMANaHFaH CEPBUC OPTasblFbIHbIH
MamaH[apblHa CeHin  TancbipyAbl ycbiHambls. On  ywiH  Cisre  eHipaeri
aBTOPU3aUMSANbIK CEPBMC  OpTasblFblHA  KEMINAIKTI  Ky>XaTTa  KepceTinreH
TenedoHap GolblHLLa Xxabapnacy KaxerT.

2. TwicTi nMUEeH3nANapbl MeH cepTudrKaTTapbl 6ap 6acka yibiMaap Hemece »eke
TynFanapra xabapnackaH >aFAainfa, KeningikTi KyxaTka ManiMeTTepai eHrisy
Tanan eTinedi (bupma, nuueHana N°, opHaTyWbIHbIH aTbl-KeHi) — «ByiibiMabl
opHaTy Typasbl aknapat» rpacacsi.

3. byhbiMabl OpHaTy >aHe Kocy O6OWblHWa Kbl3MeTTepre (KymbiCTapFa)
aBTOpU3aLMANaHFaH CePBUC OpTasblFbiHbIH MpeicKypaHTbl GOWbIHILIE  aKbl
TeneHedi. OpHaTy >XaHe Kocy 6oWbliHWA Kbl3MeTTepre (KymbicTapra) Tenem
)acay wapTTapbl KP KonAaHbICTafbl 3aHHaManapbl apKplibl peTTenesi. OHAipyLwi
naifanaHy GoMbIHLLIA HYCKayNbIKTa KepCeTiNreH Tanantapra Covikec KeMenTiH
OpHaTY aHe KOCy canfapblHaH TYTbIHYLLbIFa, XeKe HeMece 3aHfbl Ty/Fanapra
KeNTipinreH Kes kenreH 3anan yLiH KaHganaa 6ip >kayankepLuinik anmangp!.

4. BHAIpYLWIHIH OpHaTy >aHe KoCy OGOoWbIHLIA TananTapblH Oy3FaH >KaFaanaa,
KeNTIpiNreH 3anann ywiH XayankepLUinikTi OCbl XXYMbICTbI XKYpridreH TyiFa

KOTEPE[I. AKAYJIAP TYbIHLOAFAH XKAFANLA HE ICTEY KEPEK:

1. ByibIMIbl TOKTaH axblpaTy, ras, cyabl 6epyai ToKTaTy.

2. MNaiaanaHy 60¥ibIHLLIA HYCKayNbIKTbl OKY («AKaynapAbl >Koro» 6eiMmi).

3. bylbiMAbl OpHaTy 6OWMbIHLLA KbI3METTepre KeningikTi MiHAeTTeMe, TybipTek,
OYMbIMHbBIH  KENINAIKTI KbI3MET KOpCeTyiHe KaTbICTbl 6acka Aa kykaTTapabl
favibiHaay.

4. KeninaikTi Ky>KaTTa KepceTinreH TenedoH 6oiibiHWa GainaHbic opTanbifbiHa
KOHbIpay Lwanyfa.

5. ByMbIM XMbIHTbIKTApbIH, Kypamaac OenleKTepiH aybICTbipFaH >XaFdanaa
onapAbl OpHaTy anfblHAa ofnlapAbl KepceTyiHe Tanan eTiHi3.

6. JKeHzey >KYMbICTapblH >KYPri3reHHeH KeiiH aBTopu3auussblK  CcepBuc
OpTanblFblHbIH MaMaHbl XXYMbICTapabl OpblHAAY HapsAblH peciMzey Kepek,
onapablH KewwipMeciHiH 6ipi TyTbiHywbiga (Cisae) Kanafdbl >sHe KeninaikTi
Ky>KaTTaFbl ©KeHfey Typarnbl aknapaT» rpadack! ToNTbipbinagbl.

Hasap ayaapbiHbi3! OHAipyLUi TeK aBTOpU3aLMsaNaHFaH cepBUC OpTanbiKTapblHa
xabapnacyabl cypanabi.

HAipYyLWi:

Bupnnyn EMEA C.n.A

Bwa Kapno MNusakaxe 1

20016 Mepo (MunaH)

Peceligeri uMnopTTaylubl:
"BUPIMNYN PYC" AAK
Pecen, 127018, Mackey,
[1BWHUEB K-Ci, 12-yiA, Kopn. 1

TeriH bICTbIK, Xeni:
8-800-3333-887

KpIaMeT Peceit aymarbiHAa MyMKiH 601MaK. Mackey yakbITbl 60MbIHLLIA KYMbIC YaKpITbl:
LyiiceH6i-6eiiceH6i caraT 7:00 6actan 18:00 AeniH xxyma 7:00 6actan 17:00 aewtiH, ceHoi
9:00 6acTan 17:00 geni

oci foeol saef n fronfenefuzs |

MoTpebuTenn apyrvx CTpaH, noxanyicta obpallaiTecb K YNOSHOMOYEHOMY
aunepy wnv Yyepe3 www.indesit.com/service



IND 195096148.02
WHR 400010729410

s CUSTOMER CARE
REPAIRS AND SPARES

authorized assistance

. 050 6700 2111
www.indesit.at

. 022633333
www.indesit.be

. 0840 845 845
www.indesit.ch

. 810800 023
www.indesit.cz

. 0800 7236739
www.indesit.de

. 902 203 204 / 932382354
www.indesit.es

. 09 69 365 050
www.indesit.fr

. 213088 6010
www.indesit.gr

. 06 1999 5000
www.indesit.hu

. 022030
www.indesit.it

IT

. 00352 8002 3303
www.indesit.be

SELLER’'S NAME, ADDRESS, TELEPHONE NUMBER
Mpopaasel, agpec, HoMep TenedoHa
Saticinin unvani, adresi, telefonu

SELLER'S SIGNATURE, STAMP
[laTta v afpec [JoCTaBKu ToBapa
Saticinin imzasi, kasesi

COSTUMER'S SIGNATURE
NMOAMUCH MOKYMATENA
TUKETICI IMZA

INVOICE DATE AND NUMBER
Homep v gata cueta-hakTypbl
Fatura tarih ve sayisi

. 815300 28
www.indesit.no

. 076 530 6400
www.indesit.nl

F

. 801 900 666
www.indesit.pl

v
r

. 707 203 204
www.indesit.pt

B
—]

-]
HHEBOHHEBEE BB

. 0744 633 748
www.indesit.ro

. 8800 3333 887
www.indesit.ru

. 077 575 7450
www.indesit.se

. 0850 111 731
www.indesit.sk

. 4445010
www.indesit.com.tr

. 0800302030
www.indesit.ua

All other countries please contact your dealer

or visit www.indesit.com/service

PRODUCT DELIVERY DATE AND LOCATION
[laTta v afpec [JOCTaBKM ToBapa
Malin tiiketiciye teslim tarihi ve yeri

BRAND & PRODUCT TYPE
Mapka v Tun Toapa
Marka & Urlin Cinsi

MODEL
Mogenb
Modeli

SERIAL NUMBER
CepWuiiHbI HOMep

Seri numarasi




